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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY VECTOR TECH SOLUTIONS

DLA ODBIORCOW KRAJOWYCH

(wersja z dnia 1 kwietnia 2026 r.)

DEFINICJE

Wystepujgcy w niniejszych Ogoélnych Warunkach Sprzedazy termin:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

1.7.

1.8.

1.9.
1.10.

Dni Robocze — oznaczajg dni w okresie od poniedziatku do piagtku,
z wylgczeniem dni ustawowo wolnych pracy przypadajgcych w tym
okresie;

Kupujacy — oznacza przedsiebiorce, ktéry nabywa od Sprzedawcy
Towar w ramach swojej dziatalnosci gospodarczej, wskazujgc jako
miejsce dostawy Towaréw miejsce na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej;

Okres Gwarancyjny — oznacza okres gwarancji na Towary
stanowigce sprzet lub urzadzenia;

OWS - oznacza niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy VECTOR
TECH SOLUTIONS dla odbiorcéw krajowych;

Producent — oznacza producenta Towarow

RODO - oznacza Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych)
(Tekst majacy znaczenie dla EOG) (OJ L 119, 4.5.2016),

Sita Wyzsza — oznacza zdarzenie pozostajgce poza kontrolg
Sprzedawcy, dotyczace w szczegodlnosci Sprzedawcy, jego
podwykonawcdéw lub Producentéw uniemozliwiajgce nalezytg
realizacje Umowy. Przez Site Wyzszg Strony rozumiejg
w szczegolnosci, lecz nie wylgcznie, majgce negatywny wptyw na
mozliwo$¢ realizacji przez Sprzedawce jego obowigzkow
wynikajgcych z umowy: wojne, dziatalnos¢ terrorystyczna, pozar,
powddz, wybuch, zamieszki lub strajki, akt prawa powszechnie
obowigzujgcego lub indywidualne akty prawne skierowane do
Sprzedawcy, dziatania faktyczne lub prawne organéw administracji
publicznej lub samorzgdowej, wstrzymanie, opdznienie lub
cofniecie zezwolenia dotyczacego mozliwosci eksportu lub importu
lub innej licencji koniecznych do realizacji przedmiotu umowy,
epidemie, pandemie, stany zagrozenia epidemicznego.
Sprzedawca — oznacza VECTOR TECH SOLUTIONS sp. z o.0.
z siedzibg w Gdyni, ul. Krzemowa 6, 81-577 Gdynia, wpisang do
rejestru  przedsiebiorcow  Krajowego Rejestru  Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Poétnoc w Gdansku,
VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr
KRS: 0000589935, NIP: 9581671366, BDO: 000008763, kapitat
zaktadowy 3.396.650,00 PLN;

Strony — oznacza Kupujacego oraz Sprzedawce;

Towar — oznacza sprzet Ilub urzgdzenia, nosniki z
oprogramowaniem oraz licencje sprzedawane przez Sprzedawce;
Umowa — oznacza umowe sprzedazy Towaru zawartg pomiedzy
Sprzedawcg a Kupujgcym, w tym na skutek: (1) akceptacji przez
Sprzedawce Zaméwienia ztozonego przez Kupujacego lub (2) przy
uzyciu formularza umowy zaproponowanego przez Sprzedawce;
Uzytkownik Koncowy — oznacza osobe, ktéra nabywa Towar na
wiasne potrzeby biznesowe, a nie w celu dalszej odsprzedazy;
Uzytkownikiem Koncowym jest Kupujacy lub osoba, ktéra nabyta
Towar od Kupujgcego na wiasne potrzeby biznesowe
po udzieleniu przez Sprzedawce zgody na takg odsprzedaz;
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Zamoéwienie — oznacza zamowienie stanowigce nieodwotalne
oswiadczenie woli (oferte) nabycia Towaru ziozone pisemnie,
za posrednictwem faksu lub poprzez e-mail, przez Kupujgcego lub
jakikolwiek podmiot upowazniony do dziatania w imieniu
Kupujgcego w tym zakresie, skierowane do Sprzedawcy.
Wyjatkowo dopuszczalne jest zlozenie Zamowienia ustnie,
w szczegolnosci jesli taka forma sktadania Zamoéwien byta
uzywana we wczesniejszych stosunkach handlowych pomiedzy
Sprzedawca a Kupujgcym.

ZAKRES STOSOWANIA

O ile Strony nie postanowig
do wszystkich Umow.

Zawierajgc Umowe, Kupujacy potwierdza, ze zapoznat sie z OWS
i akceptuje ich tres¢ w catosci. Wszelkie ogdlne warunki zamowien
lub inne regulacje Kupujacego, w tym postanowienia dodatkowe
lub odmienne w stosunku do OWS zamieszczone na Zaméwieniu,
nie wigzg Stron w zakresie w jakim nie pokrywajg sie
z postanowieniami niniejszych OWS, chyba Zze zostang wprost
potwierdzone przez Sprzedawce w Umowie.

W razie rozbieznosci pomiedzy trescig formularza Umowy albo
treScig Zamowienia a trescig OWS pierwszenstwo majg
postanowienia odpowiednio formularza Umowy albo Zamowienia.
Zamowienie wigze Kupujacego od momentu jego otrzymania przez
Sprzedawce oraz wigze Sprzedawce jedynie w przypadku jego
potwierdzenia przez upowaznionego pracownika Sprzedawcy,
z zastrzezeniem postanowienia 3.2.1.

inaczej, OWS stosuje sie

OGOLNE WARUNKI DOSTAWY

Sprzedawca okresla czas realizacji Zaméwienia po ztozeniu
Zamowienia. Informacje o przecietnym czasie dostepnosci Towaru
moga by¢ udzielone w odpowiedzi na zapytanie Kupujacego.
Czas realizacji Zamdwienia zostanie podany Kupujacemu
w nastepujgcym trybie:

3.2.1. dla Zamowien z czasem realizacji nie przekraczajgcym
24 godzin od ztozenia Zamowienia — wytgcznie poprzez
przystapienie do realizacji Zamoéwienia oraz wystawienie
faktury VAT;

dla Zamoéwien z czasem realizacji przekraczajgcym
24 godziny od ziozenia Zamowienia — poprzez
potwierdzenie pisemne, poprzez faks lub wiadomos¢ email.
Sprzedawca dotozy wszelkich gospodarczo uzasadnionych staran,
aby dostarczy¢é Towary do Kupujgcego we wskazanym czasie
realizacji Zamowienia, jednakze w maksymalnym zakresie, w jakim
jest to dozwolone przez prawo, wytgcza swojg odpowiedzialno$¢
za niedochowanie tego terminu.

Potwierdzenie przyjecia Zamodwienia z zastrzezeniami lub
uzupetnione w sposob nie naruszajagcy istotnych warunkow
Zamowienia uwaza sie za akceptacje z zastrzezeniem zmian lub
uzupetnien zawartych w potwierdzeniu.

Kupujacy jest zobowigzany do przyjecia Towaru oraz faktury VAT,
jak réwniez do podpisania wszelkich wymaganych dokumentow
przewozowych.

3.2.2.
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

4.

41.

4.2,

Kupujacy jest zobowigzany do sprawdzenia Towaru pod wzgledem
ilosciowym i jakosciowym natychmiast po jego odbiorze.
W  przypadku stwierdzenia jakichkolwiek niezgodnosci lub
uszkodzen Kupujgcy powinien:

3.5.1. odnotowac¢ ten fakt w liscie przewozowym zatgczonym
do przesyiki przed jego podpisaniem,

sporzadzi¢ protokdt niezgodnosci  podpisany przez
Kupujacego oraz przewoznika lub spedytora,

3.5.2.

3.5.3. w ciggu 48 godzin od daty otrzymania Towaru zgtosi¢
reklamacje za posrednictwem wiadomosci email:
orders@vectortechsolutions.com oraz przekazaé

nastepujace informacje:

] nazwe/imie i nazwisko oraz adres Kupujacego,

= tytut reklamacji,

L] wartos¢ przedmiotowego Towaru oraz podstawe jego

okreslenia,
] numer i date faktury VAT oraz
] kopie protokotu niezgodnosci podpisanego wraz
z przewoznikiem lub spedytorem.

Brak zawiadomienia zgodnie z wymogami postanowien 3.5 jest
rébwnoznaczny z przyjeciem Towaru bez zastrzezen.
Zadne prawa ani obowigzki Kupujgcego wynikajgce z zawartej
Umowy lub ztozonego Zamowienia nie podlegaja cesji, ani nie
mogg by¢ w jakikolwiek inny sposéb przeniesione na jakikolwiek
podmiot trzeci bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy.
Posiadanie oraz ryzyko utraty i uszkodzenia Towaru przechodzag
na Kupujgcego zgodnie z regutg FCA, Gdynia, ul. Krzemowa 6,
Polska (Incoterms 2020).
Uszkodzony lub niezgodny z Umowg Towar moze by¢ zwrdécony
na warunkach okreslonych w niniejszych OWS wytgcznie
w oryginalnym opakowaniu, musi by¢ kompletny oraz nie moze
nosi¢ oznak uzywania. Postanowienie zdania poprzedzajgcego
stosuje sie odpowiednio do oprogramowania.
Obowigzek przeprowadzenia ostatecznej inspekcji Towaru
poprzedzajacej instalacje spoczywa na Kupujgcym. Sprzedawca
nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody, ktérych
mozna byto unikngé lub ograniczy¢ w przypadku przeprowadzenia
prawidtowej inspekciji.
Odmowa lub opdznienie w odbiorze Towaru pozostajg bez wptywu
na wystawienie faktury VAT oraz warunki ptatnosci.
Wysytki Towaru dokonywane sg w Dni Robocze:
3.11.1. do godziny 12:00 — w przypadku palet;
3.11.2. do godziny 14:00 — w przypadku paczek.
O ile Strony nie uzgodnity inaczej, faktura VAT wysytana jest
w formie elektronicznej na adres e-mail Kupujgcego.
Na zasadzie wyjgtku od zasadniczego trybu dostawy opisanego
powyzej, Kupujagcy moze odebra¢ Towar osobiscie lub za
posrednictwem dziatajgcego na jego rzecz spedytora lub
przewoznika w Dni Robocze w godzinach od 8:30 do 16:00, po
wczesniejszym uzgodnieniu z Dziatem Realizacji Sprzedazy
Sprzedawcy: orders@vectortechsolutions.com
Kupujacy uzyskuje prawo wtasnosci Towaru w momencie zaptaty
petnej ceny sprzedazy za Towar.

CENA ORAZ WARUNKI PLATNOSCI

Cennik oraz informacje o warunkach handlowych Sprzedawcy
sktadane sg na pismie lub w formie elektronicznej i obowiazujg
przez okres w nich wskazany. W braku wskazania innego okresu
warunki te wigza Sprzedawce 14 dni.

Zaptata ceny sprzedazy powinna nastgpi¢ przed dniem wydania
Towaru albo, jesli Strony tak postanowig, w terminie 14 dni od daty
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wystawienia faktury VAT. W wyjgtkowych przypadkach dopuszcza
sie mozliwos¢ uprzedniego pisemnego uzgodnienia przez Strony
diuzszego terminu pfatnosci. Pfatnos¢ za Towary nie bedzie
dokonywana przez Kupujacego w formule split payment, chyba
Zze wymagajg tego bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa.
Koszty dostawy powigkszajg kwote nalezng tytutem ceny
sprzedazy i ujete sg jako odrebna pozycja na fakturze VAT.

Cena powinna zosta¢ zaptacona bez pomniejszen lub innych
potrgcen, a jesli jakiekolwiek przepisy podatkowe nakazujg
Kupujgcemu pobranie danin publicznoprawnych, Kupujgcy winien
przedstawi¢ Sprzedawcy dowdd ich pobrania lub przekazania,
co nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku zaptaty catej kwoty.
Jezeli Strony nie postanowity wyraznie inaczej ceny podane
w cenniku oraz w Umowie stanowig warto$¢ netto, do ktérej
zostanie doliczony podatek VAT wedtug stawki obowigzujacej
w dniu wystawienia faktury.

Ceny wyrazone w walucie obcej ulegajg przeliczeniu na PLN wg
pierwszego dostepnego kursu tabeli sprzedazy dewiz Banku
Handlowego w Warszawie S.A. z dnia poprzedzajgcego
wystawienie faktury lub ptatno$¢é w walucie obce;j.

Ceny, ilosci oraz terminy dostaw wskazane w ofertach Sprzedawcy
zostaty potwierdzone z Producentem wedtug stanu na dzien
ztozenia Oferty. Jednakze, z uwagi na aktualne uwarunkowania
rynkowe, ktére pozostajg poza kontrolg Sprzedawcy, w
szczegodlnosci  trudnosci  z  dostepnoscia  komponentow,
komplikacje w obszarze logistyki, wysoka inflacja oraz wysoka
zmiennos¢ kursow walut, bedgce m.in. skutkiem pandemii Covid-
19 oraz wojny na Ukrainie, i na Bliskim Wschodzie, jak rowniez
zmiana polityki cenowej Producenta, ktére mogg negatywnie
wptyngé na mozliwos¢ realizacji przedmiotu Oferty Sprzedawcy,
nie jest wykluczona sytuacja, iz warunki takiej Oferty ulegng
zmianie po dacie zlozenia Oferty, takze w odniesieniu do
Zamoéwien przyjetych do realizacji przez Sprzedawce. W razie
wystgpienia takich okolicznosci Sprzedawca niezwtocznie
poinformuje o nich Kupujacego wskazujac przyczyne wystapienia
danej okolicznosci oraz proponujgc rozwigzanie dostepne w dacie
poinformowania o danej okolicznosci zmierzajgce do zapewnienia
Kupujgcemu Towardéw w ilosci, cenie oraz dacie jak najbardziej
zblizonych do wskazanych ofercie Sprzedawcy lub Zamdwieniu.
Jezeli Kupujacy nie zaakceptuje rozwigzania zaproponowanego
przez Sprzedawce (z uwzglednieniem modyfikacji rozwigzania
uzgodnionych w toku rozméw ze Sprzedawcg) Oferta Sprzedawcy
lub Zamowienie, uznane bedzie za niewigzace w czesci objetej
informacjg o danej okoliczno$ci uniemozliwiajgcej realizacje
zobowigzania dostawy Towardw wynikajgcego z oferty
Sprzedawcy lub Zamoéwienia, a zlozone na podstawie Oferty
Zamowienia zostang anulowane w odpowiedniej czesci, bez
ponoszenia przez Sprzedawce negatywnych konsekwencji z tego
tytutu. Jezeli Kupujgcy zaakceptuje zaproponowane zmiany
zlozone Zamowienia zostang zmodyfikowane zgodnie z
propozycjg Sprzedawcy. Uprawnienie do anulowania Zamoéwienia
przystuguje Sprzedawcy do daty realizacji Zamowienia,
wynikajacej z jego tresci.

GWARANCJA

Okres Gwarancyjny wskazany jest w Umowie. W przypadku braku
wskazania takiego okresu, Okres Gwarancyjny wynosi
12 (dwanascie) miesiecy od daty wystawienia faktury VAT lub
wydania Towaru — w zaleznosci, ktéra z tych dat jest wczes$niejsza.
W przypadku Towaréw uzywanych, jezeli Strony wyraznie nie
postanowity inaczej, Kupujgcemu przystuguje wytgcznie gwarancja
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rozruchowa, tzn. w ciggu 5 dni od daty odbioru Towaru Klient moze
zgtosi¢ stwierdzone wady, a w braku zgtoszenia wad w tym
terminie odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu gwarancji wygasa.
Gwarancja obejmuje wytacznie wady Towaréw spowodowane
wadliwymi czesciami, materiatami lub wadami produkcyjnymi
ujawnionymi w Okresie Gwarancyjnym.

Towar moze zosta¢ uznany za wadliwy, jesli nie ma wtasciwosci
lub nie jest uzyteczny dla celéw: (i) okreslonych w instrukcji obstugi,
warunkach technicznych, innych podobnych dokumentach
udostepnionych przez Sprzedawce lub (i) wynikajgcych
z przeznaczenia Towaru, a wada taka istniata w dniu wydania
Towaru przez Sprzedawce.

Gwarancja nie obejmuje materiatow eksploatacyjnych oraz czesci
posiadajgcych  okre$lony czas  prawidiowego  dziatania
i podlegajgcych naturalnemu zuzyciu. W przypadku baterii lub
akumulatoréw naturalne jest pogorszenie ich parametrow wraz z
uptywem czasu. Szczegdtowe informacje odnosnie metod
weryfikacji odpowiednich paramentéw zamieszczone sg w
warunkach producenta..

Gwarancja nie obejmuje akcesoriow dotgczonych do Towaru.
Sprzedawca nie udziela wiasnej gwarancji ani rekojmi
na oprogramowanie. Jedyng gwarancjg udzielang
na oprogramowanie jest gwarancja Producenta na warunkach
przez niego okreslonych (o ile Producent takiej gwarancji udziela).
Gwarancja na oprogramowanie stanowigce integralng czesc
urzgdzenia (firmware) obejmuje uprawnienie Kupujacego
do dostepu do aktualizacji (update) udostepnionych przez
Producenta w Okresie Gwarancyjnym na urzgdzenie (o ile
Producent  udostepnia  takie aktualizacie =~ w  Okresie
Gwarancyjnym). Gwarancja Sprzedawcy obejmuje wytacznie wady
nosnika, na ktérym dokonano zapisu oprogramowania, jesli zostat
wydany przez Sprzedawce wraz z Towarem.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub
nieprawidlowe odtwarzanie oprogramowania lub danych
znajdujgcych sie w Towarze Ilub urzadzeniach z nim
wspotpracujgcych.

Wady Towaru ujawnione w Okresie Gwarancyjnym bedg usuwane
bezptatnie wytgcznie przez serwis Sprzedawcy, mieszczacy sie
w siedzibie Sprzedawcy: 81-577 Gdynia, ul. Krzemowa 6, bez
zbednej zwiloki w terminie nie przekraczajgcym 60 dni
kalendarzowych od daty dostarczenia wadliwego Towaru
do serwisu Sprzedawcy. O kazdym przypadku niemozliwosci
usuniecia wady w terminie, o ktéorym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, Sprzedawca zawiadomi Kupujgcego, podajac
przyczyny zwtoki i wskazujgc nowy termin usunigcia wady.

W celu skorzystania z uprawnienn gwarancyjnych nalezy zgtosic¢
wade do Serwisu:

5.8.1. za posrednictwem portalu VECTOR TECHSUPPORT:
https://vector.net/kontakt/techsupport-dla-
telekomunikacii/, lub

za posrednictwem e-mail serwis@vector.net, wypetniajgc
Dokument RMA — w razie niedostepnosci portalu, o ktérym
mowa w pkt 5.8.1; zgtoszenie wady za posrednictwem e-
mail w sytuacji gdy portal, o ktérym mowa w pkt 5.8.1
dziata, nie bedzie rozpatrywane.

Zgtoszenie  zostanie niezwlocznie  zarejestrowane przez
Sprzedawce pod unikalnym numerem, a Kupujgcy otrzyma
potwierdzenie rejestracji zgtoszenia. O ile inaczej nie ustalono,
Kupujacy jest zobowigzany: (i) w terminie 7 dni kalendarzowych
dostarczy¢ fizycznie Towar do serwisu Sprzedawcy wraz z
wypetnionym dokumentem RMA za posrednictwem przewoznika
wskazanego przez Sprzedawce oraz na koszt Sprzedawcy, a takze

5.8.2.
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(ii) zapewni€, ze dostarczony Towar posiada nienaruszone plomby
z numerami seryjnymi Sprzedawcy lub Producenta oraz, ze jest
opakowane w sposéb zapewniajgcy jego nienaruszalnos¢ w czasie
zatadunku, transportu i roztadunku. Jezeli Kupujgcy nie dostarczy
Towaru w zastrzezonym terminie zgtoszenie uznaje sie za niebyte.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo obcigzenia Kupujgcego
kosztami ekspertyzy technicznej, naprawy, transportu (do i z
serwisu Sprzedawcy), ubezpieczenia i naleznosci celnych, gdy
uszkodzenie nie byto objete niniejszg gwarancja lub Towar okaze
sie niewadliwy lub gdy okazato sie ze Towar nie jest juz objety
gwarancja.

Towar przestany do serwisu Sprzedawcy z naruszeniem trybu
okreslonego w postanowieniach 5.8. i 5.9 nie bedzie przedmiotem
Swiadczen gwarancyjnych i zostanie odestany do Kupujgcego na
jego wytgczny koszt i ryzyko. W przypadku przestania Towaru
przez osobe nie bedgca Kupujacym zdanie poprzedzajgce stosuje
sie odpowiednio.

Niniejsza gwarancja nie obejmuje:

5.12.1. uszkodzen mechanicznych Towardw, uszkodzen
Towaréw powstatych w wyniku niewtasciwej instalaciji,
konfiguracji, = uzytkowania lub  innych  dziatan
sprzecznych z dostarczong specyfikacjg Towaru,
instrukcjg obstugi Towaru, warunkami technicznymi
Towaru, gwarancjg  producenta  Towaru lub
zwyczajowymi zasadami postepowania z Towarem
danego rodzaju;

uszkodzen Towaru wyniktych z nieprawidtowego
podtgczania do niego innych urzadzen, w szczegélnosci
W sposob sprzeczny z instrukcjg lub parametrami
Towaru, a takze takich uszkodzen, ktorych wynikty z wad
(uszkodzen, zaktécen w pracy) urzadzen prawidtowo
podtgczonych do Towaru;

uszkodzen Towaru spowodowanych zdarzeniami
losowymi, zalaniem, powodziami, pozarami,
wytadowaniami atmosferycznych lub innymi kleskami
zywiolowymi, wojng, nieprzewidzianymi wypadkami,
niewtasciwym napieciem zasilania lub innymi czynnikami
zewnetrznymi;

Towaru, w ktéry Kupujacy lub inne osoby ingerowaty
w jakikolwiek sposéb niedopuszczalny dla uzytkownika
urzadzenia zgodnie z instrukcjg obstugi, w tym
przeprowadzaty rekonfiguracje, naprawy, samowolne
zmiany konstrukcyjne, przerdbki lub regulacje;

Towaru ze zniszczonymi lub nieczytelnymi numerami
seryjnymi i/lub plombami;

czynno$ci  przewidzianych ~w instrukcji  obstugi,
do wykonania ktérych zobowigzany jest Kupujacy we
wiasnym zakresie i na wtasny koszt;

wad powstatych w wyniku zastosowania niewtasciwych
lub nieoryginalnych, a takze innych niz zalecane przez
Producenta lub Sprzedawce, materiatow
eksploatacyjnych;

uszkodzen powstaltych z winy, niedbalstwa Ilub
nieuzasadnionej niewiedzy Kupujacego;

wadliwego dziatania Towaru spowodowanego konfliktem
lub niezgodnoscig pomiedzy programami
zainstalowanymi na uszkodzonym Towarze lub na
sprzecie, z ktérym Towar w sposéb staty wspotpracuje
zgodnie ze swoim przeznaczeniem;

Towaru, w przedmiocie ktdrego zostata zawarta umowa
sprzedazy, zamiany lub inna umowa przenoszgca
wiasnos¢ Towaru z Kupujgcego na osoby trzecie;

5.12.2.

5.12.3.

5.12.4.

5.12.5.

5.12.6.

5.12.7.

5.12.8.

5.12.9.

5.12.10.
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5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.

71.

5.12.11. uszkodzen, ktére mogly zosta¢ dostrzezone w toku
instalacji Towaru, a ktére nie zostaty zgtoszone przed
instalacjg Towaru, w szczegolnosci powodujgca zakrycie
Towaru.

Realizacja $wiadczehn gwarancyjnych nastapi poprzez naprawe
Towaru lub poprzez czesciowg wymiane i naprawe lub wymiane
Towaru, wedtug wyboru Sprzedawcy. Sprzedawca zastrzega sobie
prawo do wymiany wadliwego Towaru lub jego podzespotu na
Towar wolny od wad, niekoniecznie identyczny, jesli tylko
gwarantuje ono normalng sprawnos¢ i funkcjonalnos¢ wynikajaca
z przeznaczenia Towaru. Wymieniony wadliwy Towary lub jego
podzespot stajg sie witasnoscig Sprzedawcy w chwili dostawy do
serwisu Sprzedawcy. Koszt transportu naprawionego lub
wymienionego Towaru ponosi Sprzedawca z zastrzezeniem
postanowien 5.10-5.12.

W przypadku realizacji $wiadczen gwarancyjnych, Okres
Gwarancyjny ulega przedtuzeniu o czas od dnia prawidtowego
dostarczenia Towaru do serwisu Sprzedawcy do dnia jego
naprawy lub wymiany zgodnie z postanowieniem 5.13.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo odmowy $wiadczenia ustug
gwarancyjnych, jesli ich wykonanie grozitoby naruszeniem
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Sprzedawca nie odpowiada za szkody w mieniu wyrzadzone przez
wadliwy Towar.

Sprzedawca udziela wytacznie gwarancji na warunkach
wskazanych wyzej, wytgczajgc jednoczesnie rekojmie z tytutu
wszelkich wad fizycznych w Towarach.

W razie nabycia przez Kupujgcego bezposredniej gwarancji
Producenta na Towar zakres gwarancji okresla informacja
o gwarancji dostepna na stronie internetowej Producenta.
Kupujacy zobowigzany jest do zapoznania sie z tymi informacjami.

PRAWA WELASNOSCI INTELEKTUALNEJ

Wszelkie prawa wiasnosci intelektualnej do Towardéw przystuguja
Producentom lub innym podmiotom, bedgcym ich tworcami lub
wiascicielami.

Kupujgcemu nie przystuguje prawo do kopiowania, powielania,
modyfikowania, ingerowania, dekompilacji przebudowy lub
odtwarzania konstrukcji Towaréw, wzornictwa, oprogramowania
lub dokumentacji, jak réwniez nie moze on zezwoli¢ na
dokonywanie takich czynnosci osobom trzecim bez uprzedniej
pisemnej zgody Sprzedawcy.

W przypadku jakiegokolwiek naruszenia postanowien niniejszego
rozdziatu 6, Sprzedawcy bedg przystugiwa¢ wszelkie roszczenia
w najszerszym, dopuszczalnym prawem zakresie.

Szczegotowy zakres oraz tres¢ licencji sprzedawanych przez
Sprzedawce dostepne sg na stronie internetowej Producenta
oprogramowania, do ktorego licencja sie odnosi lub na nosniku,
na ktérym dostarczone zostato dane oprogramowanie.

Klient wyraza zgode na przeprowadzenie audytu licencyjnego
zwigzanego z korzystaniem przez Klienta z oprogramowania
dostarczonego przez Sprzedawce, na zasadach okreslonych w
licencjach producenta oprogramowania i zobowigzuje sie
wspoétpracowa¢ z producentem oprogramowania w celu
umozliwienia nalezytego przeprowadzenia takiego audytu

POUFNOSC

Informacjami Poufnymi w rozumieniu niniejszych OWS sg wszelkie
informacje pochodzace od sprzedawcy lub pozyskane przez
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7.4.
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Kupujgcego od innych 0s6b w zwigzku z wykonywaniem Umowy,
w tym takze w toku negocjacji zmierzajgcych do jej zawarcia,
a w szczegolnosci, lecz nie wytgcznie, informacje techniczne,
technologiczne, ekonomiczne, finansowe, handlowe, prawne,
organizacyjne i inne dotyczace Sprzedawcy, jego kontrahentow,
Sprzedawcow, podwykonawcow,  konsultantdw, — wiascicieli,
pracownikéw lub ustugodawcéw, podmiotéw wchodzgcych w sktad
grupy kapitatowej, do ktérej nalezy Sprzedawca, produktow,
procesow, wynalazkow, oprogramowania, koncepcji
sprzedazowych badz marketingowych. Fakt zawarcia oraz tres¢
Umowy réwniez stanowig Informacje Poufne, chyba ze z innych
postanowien Umowy wynika zezwolenie na powotywanie si¢ na nie
okreslajace zakres takiego zezwolenia.

Informacje sg poufne niezaleznie od sposobu, formy, zrédta i woli
ich udostepnienia (ujawnienia, przekazania), a takze niezaleznie
od tego, czy zostaly okreslone jako poufne, jezeli z ich tresci,
sposobu zabezpieczenia i przechowywania, zwyczajowo przyjetej
wartosci majatkowej lub gospodarczej, a takze z przepiséw prawa
lub zwyczajéw handlowych wynika ich poufny charakter.

Nie stanowi Informacji Poufnych informacja, ktéra:

7.3.1. byta w dacie zawarcia Umowy lub stata sie po zawarciu
Umowy powszechnie znana, w sposob inny niz
naruszenie przez Strone lub jakikolwiek inny podmiot
zobowigzan do zachowania poufnosci wynikajgcych
z umow lub z przepiséw prawa, o czym Strona wiedziata
lub zasadnie mogta oczekiwac;

byta w posiadaniu Kupujgcego lub zostata opracowana
przez niego niezaleznie, jako wynik jego wiasnych
wysitkow, co winno zosta¢ udowodnione przez
Kupujgcego;

zostata zgodnie z prawem przekazana przez osobe
trzecig, bez naruszania jakichkolwiek zobowigzan o ich
nie ujawnianiu.

Informacje Poufne stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. 2003 r. Nr 53, poz. 1503 z pdézn. zm.)
i podlegaja réwniez tam wskazanej ochronie.

Udostepnienie (ujawnienie, przekazanie) Informacji Poufnych nie
oznacza i nie powinno by¢ interpretowane jako przeniesienie
prawa, powstanie roszczenia lub udzielenie licencji, ani jako
zobowigzanie do dokonania takich czynnosci prawnych.
Sprzedawca nie jest zobowigzany do ujawniania Informacji
Poufnych w zwigzku z zawarciem Umowy. Sprzedawca przekazuje
Informacje Poufne bez udzielania gwarancji lub zapewnien co do
ich kompletnosci, prawidtowosci lub aktualnosci.

W okresie obowigzywania niniejszej Umowy, po jej rozwigzaniu
lub wygasnieciu, Kupujgcy zobowigzuje sie:

7.3.2.

7.3.3.

7.6.1. nie wykorzystywa¢ Informacji Poufnych dla celu innego
niz nalezyte wykonanie obowigzkéw Kupujgcego lub
realizacja jego uprawnien wynikajgcych z Umowy lub
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa (,Cel”);

7.6.2. nie udostepniac¢ (posrednio lub bezposrednio) Informaciji

Poufnych osobom trzecim, za wyjgtkiem:

7.6.2.1. doradcow prawnych i ksiegowych
Kupujgcego, oraz
7.6.2.2. pracownikéw oraz wspotpracownikow

Kupujacego
jedynie w zakresie w jakim jest to konieczne dla realizaciji
Celu, po uprzednim poinformowaniu os6b wymienionych
w powyzej o obowigzku i warunkach zachowania
poufnosci Informacji Poufnych wynikajgcych z Umowy;
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7.7.

7.8.

7.9.

8.1.

8.2,

8.3.

7.6.3. wykorzystywaé Informacje z uwzglednieniem
przystugujgcych Sprzedawcy praw wilasnosci, praw
wiasnosci intelektualnej (praw autorskich i pokrewnych
oraz praw wilasnosci  przemystowej),  ktérych
przedmiotem sg Informacje Poufne;

7.6.4. nie wykorzystywac (utrwalac, zwielokrotniac,
opracowywac), na rzecz wilasng lub osob trzecich,
odptfatnie lub nieodptatnie, w ramach czynnosci
prawnych lub w inny sposéb, Informacji Poufnych, ich
czesci lub sposobu zabezpieczenia, za wyjatkiem
przypadkow, gdy jest to konieczne dla realizacji Celu;
przechowywa¢ Informacje Poufne w sposéb zgodny
z zobowigzaniami wynikajgcymi z Umowy i przepisow
prawa, a takze z zachowaniem nalezytej zawodowej
starannosci.

Kupujacy jest uprawniony do ujawnienia Informacji Poufnych
w przypadku, gdy uzyska na to wyrazna pisemng zgode
Sprzedawcy — w zakresie opisanym w takiej zgodzie, jak réwniez
gdy Sprzedawca zostanie do tego zobowigzany przez wiasciwy
organ wiadzy publicznej na podstawie przepiséw prawa — w tym
przypadku Kupujacy:

7.71. przed ujawnieniem Informacji Poufnych — poinformuje
niezwtocznie Sprzedawce o zgtoszonym zgdaniu wtadzy
publicznej, chyba ze z tresci lub okolicznosci zgdania
wynika zakaz takiego informowania;

o ile bedzie taka mozliwo$¢ — wykorzysta przewidziany
w przepisach tryb odwotawczy od decyzji nakazujgcej
ujawnienie Informacji Poufnej;

jesli podjete w mys| pkt 7.7.2 dziatania nie przyniosg
efektu — ujawni Informacje Poufne jedynie w niezbednym
zakresie, w  miare  mozliwosci  uzgodnionym
z Sprzedawca.

Po zakonczeniu wspotpracy, wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy,
a takze na kazde zgdanie Sprzedawcy, Kupujgcy niezwiocznie
zwrdci no$nik, na ktérym Informacja Poufna zostata utrwalona za
jednoczesnym zniszczeniem wszelkich posiadanych przez nig lub
podmioty, ktérym zgodnie z niniejszg Umowg je udostepnit, kopii
catosci lub czesci Informacji Poufnych. Kupujacy, na zadanie
Sprzedawcy, ztozy pisemne o$wiadczenie, iz wykonat obowigzek,
o ktérym mowa w zdaniu poprzednim.

Zobowigzanie objete niniejszym punktem umowy pozostaje
W mocy réwniez w razie rozwigzania lub wygasniecia Umowy,
przez okres 3 lat od daty zaistnienia ktéregokolwiek z tych zdarzen.

7.6.5.

7.7.2.

7.7.3.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Sprzedawcy, w tym z tytutu
realizacji Umowy, w kazdym przypadku ograniczona jest do szkody
rzeczywistej, z wytgczeniem szkdd posrednich oraz utraconych
korzysci (lucrum cessans), przy czym nie moze przekracza¢ ceny
sprzedazy Towaru lub kwoty 100 000 (stownie: stu tysiecy) ztotych
- decydujgca jest wartos$¢ nizsza.

Sprzedawca nie gwarantuje i nie odpowiada za prawidiowg
wspotprace Towaréw z innymi urzgdzeniami lub programami
dostepnymi na rynku, chyba ze Kupujacy wyraznie zastrzegt
konieczno$¢ zagwarantowania takiej wspoétpracy w Zamoéwieniu,
a Sprzedawca to Zamdéwienie przyjat.

Sprzedawca przy wykonaniu Umowy zwigzany jest warunkami
Umowy i nie ponosi odpowiedzialnosci za nastgpstwa okreslenia
tych warunkéw przez Kupujgcego w sposob nieprawidiowy,
niekompletny, niejasny lub nieprecyzyjny. W szczegolnosci, jesli
Kupujgcy zamawia tylko niektore Towary sposrod Kilku
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9.1.

9.2.
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stanowigcych funkcjonalng catos¢ lub jesli do zapewnienia
prawidtowej pracy zaméwionych Towaréw lub do wykorzystania
jego funkcji w petnym zakresie konieczne jest: (i) postuzenie sie
innymi urzadzeniami (gtéwnymi lub peryferyjnymi),
oprogramowaniem lub (ii) wykonanie dodatkowych prac, ktére w
Zamoéwieniu pominieto, a Sprzedawca poinformowat o tym
Kupujgcego, Umowe uwaza sie za wykonang nalezycie.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z zawartej przez
strony Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan jest skutkiem Sity Wyzszej.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Sprzedawca jest administratorem (dalej w niniejszym punkcie
Administrator) w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO danych
osobowych Kupujgcy, oséb wskazanych w Umowie jako osoby
reprezentujgce Kupujacego, o0s6b do kontaktu w zwigzku
z wykonywaniem Umowy, osob odpowiedzialnych za realizacje
poszczegdlnych uprawnien i obowigzkéw wynikajacych z Umowy
oraz innych os6b wystepujgcych po stronie Kupujgcego w zwigzku
przedmiotem $wiadczonych ustug lub wykonywanych dostaw,
ktérych dane osobowe Kupujacy przekazat Administratorowi.
Kupujgcy zobowigzuje sie zrealizowa¢ w imieniu Administratora
obowigzek informacyjny wobec os6b wystepujgcych po stronie
Kupujgcy, ktorych dane osobowe przekazat Administratorowi
w zwigzku z zawarciem Umowy, w tym poinformowaé je
o udostepnieniu ich danych Administratorowi, chyba ze osoby te
dysponujg juz ww. informacjami, a Kupujacy te okolicznos¢ jest w
stanie wykaza¢. Wzor informacji o przetwarzaniu danych
osobowych stanowi Zatgcznik nr 1 do OWS.

W przypadku, gdyby okazato sig, iz do realizacji Umowy konieczne
jest przetwarzanie przez Strone danych osobowych innych niz
dane osobowe, co do ktérych druga Strona pemi role
administratora, Strony zawrg umowe o powierzenie przetwarzania
danych osobowych, okreslajgca zakres i cel przetwarzania danych
osobowych oraz zasady odpowiedzialno$ci Stron za przetwarzanie
danych.

10. PRAWO | SAD WELASCIWY

10.1.

10.2.

Prawo polskie, z wyjgtkiem jego regut lub zasad prawa prywatnego
miedzynarodowego oraz Konwencji ONZ o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towarow, rozstrzyga wszystkie
sprawy zwigzane z  transakcjami zawartymi na podstawie
niniejszych OWS oraz uméw, ktére do OWS sie odwotuja.

W przypadku sporu dotyczacego Umowy, Strony zobowigzujg sie
dazy¢ do polubownego rozstrzygniecia. W razie braku mozliwosci
polubownego rozstrzygniecia sporéw  witasciwym dla
rozstrzygniecia sporéow wynikajgcych z Umowy bedzie sad
wlasciwy rzeczowo i miejscowo dla Sprzedawcy, o ile
bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej.

11. KONTROLA OBROTU

11.1.

KRS 0000589935

Wraz z dokonaniem zakupu Kupujgcy przyjmuje do wiadomosci
i akceptuje fakt, ze Towar moze zawiera¢ technologie
i oprogramowanie podlegajgce ustawom i przepisom
wykonawczym o kontroli obrotu obowigzujgcym w USA, Unii
Europejskiej lub/oraz w kraju, do ktérego ma by¢ dostarczony lub
gdzie ma by¢ uzywany bgdz innym regulacjom miedzynarodowym
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ograniczajgcym obrét Towarem na rynku migdzynarodowym.
Kupujgcy jest odpowiedzialny za przestrzeganie wszystkich
obowigzujgcych przepisow prawa, w tym wszelkiego rodzajow
embarg i innych ograniczen dotyczacych kraju przeznaczenia
Towaru. Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, iz Towar nie moze
by¢ zbywany, sprzedawany, wynajmowany lub dzierzawiony na
rzecz koncowego odbiorcy lub  kraju  podlegajgcemu
ograniczeniom eksportowym, badz odbiorcy zaangazowanemu
w produkcje broni nuklearnej lub zbrodnie ludobdjstwa, bez
uprzedniej zgody rzadu USA Ilub odpowiednich wiadz Unii
Europejskiej lub innych odpowiednich organéw
miedzynarodowych. Kupujacy jest $wiadomy, iz ograniczenia,
o ktérych mowa w zdaniach poprzedzajgcych nie sg identyczne
w odniesieniu do poszczegolnych Towardéw lub odbiorcéw
koncowych oraz podlegajg zmianom. W szczegodlnosci regulacje
obowigzujgce w USA oraz Unii Europejskiej mogg sie od siebie
rézni¢ i by¢ zmieniane niezaleznie od siebie. W zwigzku
z powyzszym, Kupujacy zobowigzany jest do przestrzegania
aktualnie obowigzujacych przepiséw prawa USA oraz Unii
Europejskiej oraz innych norm prawa miedzynarodowego
w powyzszym zakresie. W przypadku naruszenia przez
Kupujgcego regulacji, o ktérych mowa w niniejszym ustepie lub
zaistnienia okolicznosci czynigcych takie naruszenie
prawdopodobnym Sprzedawca bedzie uprawniony do rozwigzania
umowy ze skutkiem natychmiastowym oraz podjecia wszelkich
dopuszczalnych prawem srodkéw zmierzajgcych do zapobiezenia
wystepowania takich naruszen. Ponadto Kupujgcy zwolni
Sprzedawce z wszelkiej odpowiedzialnosci mogacej wynikng¢
z naruszenia przez Kupujgcego przepisow i norm, o ktérych mowa
W niniejszym ustepie.

12. POSTANOWIENIA KONCOWE

12.1. Strony zobowigzuje sie przestrzega¢ w trakcie realizacji Umowy
obowigzujgcych przepiséw prawa, przez kitdre nalezy rozumiec
przepisy prawa (w tym inne niz wczes$niej wyraznie przywotane),
rozporzgdzenia, oraz regulacje, niezaleznie od tego, czy zostaty
uchwalone na poziomie regionalnym, krajowym, federalnym,
stanowym, prowincjonalnym, terytorialnym czy lokalnym.

12.2.  Producent Towaru moze nakfada¢ za Uzytkownikéw Koncowych
dodatkowe warunki i wymogi zwigzane z uzytkowaniem Towaru.
Tre$¢ tych warunkéw dostepna jest na stronie internetowej
Sprzedawcy: https://vectortechsolutions.com/warunki-
producentow. Uzytkownik Koncowy zobowigzany jest do
zapoznania sie z tymi informacjami.

12.3.  Kupujacy wyraza zgode na powotywanie si¢ przez Sprzedawce
w referencjach, w tym na stronie internetowej Sprzedawcy oraz w
jego materiatach marketingowych, na fakt oraz zakres wspétpracy
Stron objety niniejszg Umowa. W tym celu Kupujacy zezwala
Sprzedawcy na uzywanie jego nazwy oraz udziela Sprzedawcy
nieograniczone;j terytorialnie, bezterminowej, nieodptatnej licencji
na wykorzystanie znaku towarowego lub logotypu Kupujacy, na
polach eksploatacji wskazanych w art. 50 Prawa autorskiego w
jego brzmieniu z dnia zawarcia Umowy. Kupujacy wyraza rowniez
zgode na przekazanie w ramach referencji danych kontaktowych
osoby, ktéra odpowiadata za realizacie Umowy po Stronie
Kupujgcego, celem umozliwienia weryfikacji referencji przez
potencjalnego kontrahenta Sprzedawcy.

12.4. W przypadku prawnej nieskutecznosci poszczegdlnych
postanowien pozostate postanowienia OWS oraz realizowane
na ich podstawie Zamowienia zachowujg moc obowigzujgca.
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Strony indywidualnie uzgodnig postanowienia zastepujgce
postanowienia nieskuteczne.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany tresci OWS.
Zmiana OWS zostanie opublikowana na stronie internetowej
Sprzedawcy i wchodzi w zycie w terminie 7 dni od daty jej
opublikowania, chyba Zze wyraznie zastrzezono inaczej
w komunikacie o zmianie.

Sprzedawca przyjmuje na siebie wytgcznie zobowigzania wprost
wyrazone w niniejszych OWS.

Jakiekolwiek zrzeczenie sie uprawnienia, zmiana postanowien
umownych, zobowigzan lub jakichkolwiek uprawnien umownych
wymagajg formy przynajmniej takiej jakg Strony uzyly dla zawarcia
Umowy, pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem uprawnienia
Sprzedawcy przewidzianego w pkt 12.4 OWS.

Niniejsze OWS wchodzg w zycie z dniem 1 kwietnia 2026 r.
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ZAtACZNIK NR1
DO OGOLNYCH WARUNKI SPRZEDAZY VECTOR TECH SOLUTIONS
DLA ODBIORCOW KRAJOWYCH

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
PRZEZ VECTOR TECH SOLUTIONS SP Z O.0.

1.  ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH. VECTOR TECH SOLUTIONS sp. z o.0. jest administratorem (dalej Administrator)
w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzagdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Tekst majgcy znaczenie dla EOG) (OJ L 119, 4.5.2016,
dalej RODO) danych osobowych Kupujacego, osob wskazanych w Umowie jako osoby reprezentujgce Kupujgcego, osob
do kontaktu w zwigzku z wykonywaniem Umowy, oséb odpowiedzialnych za realizacje poszczegdinych uprawnien i obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy oraz innych oséb wystepujacych po stronie Kupujgcego w zwigzku przedmiotem Swiadczonych ustug lub
wykonywanych dostaw, ktérych dane osobowe Kupujacy przekazat Administratorowi. Z Administratorem mozna skontaktowac sie
z uzyciem nastepujacych danych: VECTOR TECH SOLUTIONS sp. z 0.0. ul. Krzemowa 6, 81-577 Gdynia, e-mail: gdpr@vector.net

2. CELE | PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH. Administrator przetwarza dane osobowe w celu:

2.2. prawidtowego wykonania Umowy lub podjecia dziatan przed zawarciem Umowy; podstawg prawng przetwarzania danych
osobowych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

2.3. wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa, w tym w szczegolnosci przepiséw z zakresu rachunkowosci i prawa podatkowego; podstawg przetwarzania danych
osobowych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO;

2.4. realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora takich jak prowadzenie korespondencji w formie pisemnej,
za posrednictwem poczty elektronicznej oraz rozmow telefonicznych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy, mozliwos¢
ustalania lub dochodzenia roszczen oraz obrony przed roszczeniami wynikajacymi z niniejszej Umowy lub z zwigzanymi z jej
wykonywaniem; podstawg przetwarzania danych osobowych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

3. ZRODLO POCHODZENIA DANYCH OSOBOWYCH ORAZ KATEGORIE DANYCH OSOBOWYCH. Administrator pozyskuje dane
osobowe od Kupujacego, a w przypadku oso6b reprezentujgcych Kupujgcego, oséb do kontaktu, oséb odpowiedzialnych za realizacje
praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy lub osdb wystepujgcych po stronie Kupujacego w zwigzku ze sprawag bedacg
przedmiotem $wiadczonych ustug — od Kupujgcego lub bezposrednio od tych osob. Administrator przetwarza nastepujgce dane
osobowe Kupujacego i wskazanych wyzej osoéb: imie, nazwisko, stanowisko, dane kontaktowe (adres e-mail, numer telefonu, adres
do korespondencji), numer NIP i REGON (w przypadku, gdy Kupujacy jest osobg fizyczng prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg),
informacje o wykonywanych przez te osoby czynnosciach w zwigzku z zawartg Umowa i sprawg bedacg przedmiotem $wiadczonych
ustug.

4. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podwykonawcom Administratora oraz dostep do
nich moga mie¢ podmioty $wiadczgce na rzecz Administratora ustugi zwigzane z biezgca dziatalnos$cia, tj. ustugi z zakresu obstugi
biurowej, administracyjnej, ksiegowej, podatkowej, prawnej, informatycznej, ustugi pocztowe, kurierskie, bankowe, pfatnicze,
ubezpieczeniowe, telekomunikacyjne, archiwizaciji i niszczenia dokumentéw i inne o podobnym charakterze. Dane osobowe moga
by¢ réwniez przekazywane uprawnionym organom w zakresie wymaganym przez obowigzujace przepisy prawa. Dane osobowe
pozyskane przez Administratora w zwigzku z realizacjg Umowy nie bedg przekazywane do panstw trzecich w rozumieniu RODO
ani organizacji miedzynarodowych.

5. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora przez okres trwania Umowy
zawartej z Kupujgcym, a takze przez okres przedawnienia roszczen. Po tym okresie dane bedg przetwarzane jedynie w zakresie
i przez czas wymagany przepisami prawa.

6. Prawa osoby, ktoérej dane dotyczg. Osoby, ktérych dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora, maja prawo do:

6.1. dostepu do tresci swoich danych osobowych,

6.2. sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

6.3. przenoszenia danych osobowych,

6.4. wniesienia sprzeciwu odno$nie przetwarzania danych osobowych,

6.5. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu ds. Ochrony Danych Osobowych w przypadku gdy uznaja, iz przetwarzanie ich danych
osobowych narusza przepisy RODO.

7. INFORMACJA O WYMOGU LUB DOBROWOLNOSCI PODANIA DANYCH OSOBOWYCH. Podanie danych osobowych jest
niezbedne do zawarcia i wykonania Umowy oraz w pewnym zakresie wymagane na podstawie przepisow prawa. Brak podania
danych osobowych bedzie skutkowat brakiem mozliwosci zawarcia lub wykonania Umowy lub tez brakiem realizacji niektorych
obowigzkéw lub uprawnien stron Umowy. Niepodanie danych kontaktowych (adres e-mail, numeru telefonu, adresu
do korespondencji) moze uniemozliwi¢ dang forme kontaktu.

8. ZAUTOMATYZOWANE PRZETWARZANIE | PROFILOWANIE DANYCH OSOBOWYCH. Administrator nie podejmuje decyzji
dotyczgcych osoby w sposéb zautomatyzowany ani opierajac sie na profilowaniu.
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