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WV VECTOR

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY VECTOR DLA ODBIORCOW KRAJOWYCH

DEFINICJE

Wystepujacy w niniejszych Ogélnych Warunkach Sprzedazy termin:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

w szczegolnosci, jesli taka forma sktadania Zaméwieh byta
uzywana we wczesniejszych stosunkach handlowych pomiedzy
Sprzedawca a Kupujgcym.

. ) ) . L ) 2. ZAKRES STOSOWANIA
Dni Robocze — oznaczajg dni w okresie od poniedziatku do piatku,
z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy przypadajgcychw 2.1 O ile Strony nie postanowig inaczej, OWS stosuje sie
tym okresie; do wszystkich Umow.
Kupujacy — oznacza przedsiebiorce, ktéry nabywa od Sprzedawcy — 2.2. Zawierajgc Umowe, Kupujacy potwierdza, ze zapoznat sie z OWS
Towar w ramach swojej dziatalnosci gospodarczej, wskazujgc jako i akceptuje ich tres¢ w catosci. Wszelkie ogolne warunki zamoéwien
miejsce dostawy Towaréw miejsce na terytorium Rzeczypospolitej lub inne regulacje Kupujgcego, w tym postanowienia dodatkowe
Polskiej; lub odmienne w stosunku do OWS zamieszczone na Zaméwieniu,
Okres Gwarancyjny — oznacza okres gwarancji na Towary nie wigzg Stron w zakresie w jakim nie pokrywajg sie
stanowigce sprzet lub urzadzenia; z postanowieniami niniejszych OWS, chyba ze zostang wprost
OWS - oznacza niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy VECTOR potwierdzone przez Sprzedawce w Umowie.
dla odbiorcéw krajowych; 23. W razie rozbieznosci pomiedzy trescig formularza Umowy albo
Producent — oznacza producenta Towaréw Osob Trzecich; trescig Zamowienia a trescig OWS pierwszenstwo majg
RODO - oznacza Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego postanowienia odpowiednio formularza Umowy albo Zamdwienia.
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 24. Zamowienie wigze Kupujacego od momentu jego otrzymania przez
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Sprzedawce oraz wigze Sprzedawce jedynie w przypadku jego
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia potwierdzenia przez upowaznionego pracownika Sprzedawcy,
dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) z zastrzezeniem postanowienia 3.2.1.
(Tekst majacy znaczenie dla EOG) (OJ L 119, 4.5.2016). )
Sita Wyzsza — oznacza zdarzenie pozostajgce poza kontrolg 3. OGOLNE WARUNKI DOSTAWY
Sprzedawcy, dotyczace w szczegdlnosci Sprzedawcy, jedo 34,  Sprzedawca okresla czas realizacji Zamowienia po zlozeniu
podwykonawcéw lub Producentéw uniemozliwiajace nalezyta Zamowienia. Informacje o przecietnym czasie dostepnosci Towaru
realizacje Umowy. Przez Sitg Wyzszg Strony rozumiejg moga by¢ udzielone w odpowiedzi na zapytanie Kupujacego.
w szczegdInosci, lecz nie wytgcznie, majace negatywny wplywna 32 Czas realizacji Zamoéwienia zostanie podany Kupujacemu
mozliwos¢ realizacji przez Sprzedawcg jego obowigzkow w nastepujacym trybie:
wynikajacych z umowy: wojne, dziatalnosc terrorystyczna, pozar, 3.2.1. dla Zaméwien z czasem realizacji nie przekraczajgcym
powddz, wybuch, zamieszki lub strajki, akt prawa powszechnie 24 godzin od ztozenia Zaméwienia — wylacznie poprzez
obowigzujacego lub indywidualne akty prawne skierowane do przystapienie do realizacji Zaméwienia oraz wystawienie
Sprzedawcy, dziatania faktyczne lub prawne organéw administracji faktury VAT;
publicznej lub samorzadowej, wstrzymanie, opo6znienie lub 3.2.2. dla Zamowien z czasem realizacji przekraczajacym
cofnigcie zezwolenia dotyczacego mozliwosci eksportu lub importu 24 godziny od zlozenia Zamowienia - poprzez
lub innej licencji koniecznych do realizacji przedmiotu umowy, potwierdzenie pisemne, poprzez faks lub wiadomosé email.
epidemie, pandemie, stany zagrozenia epidemicznego. . . . i
Sprzedawca — oznacza spotke z grupy VECTOR wskazang w Sprzedawca dqlozy wszelkich gosppdarczo uzasadnionych starallw,
Zataczniku nr 2 do OWS, ktorej firma, siedziba, adres oraz dane aby. dog.tarczy'c Toyvary do I_(upUJacego we wskazanym c.zas.|e
rejestrowe (KRS, NIP, REGON, BDO) i wysokos¢ kapitatu .reallzacp Zamowienia, jednakze w maksymaln}/m zakre§|e, \{VJakI'rT:I
zaktadowego zostaty okreslone w Zatgczniku nr 2 do OWS, z ktdrg Jest .to dozwolon.e przez prayvo, wytacza swojg odpowiedzialnosc
Kupujgcy zawiera Umowe, wskazang w Umowie; za nlgdochowanle te_go .termlnu. L L
Strony — oznacza Kupujacego oraz Sprzedawce; 3.3. PotW|erc.Jzen|e przyjelea Zamowmmg z .zastrzezenlaml |E,Ib
Towar — oznacza sprzgt Ilub urzadzenia, nos$niki z UZUP?*Q'On_e w _spo§ob nie naru§zajacy |sto.tny.ch war.unkow
oprogramowaniem oraz licencje sprzedawane przez Sprzedawce: Zamownlen’la uwaza sie za ak.ceptaq.e z zastrzezeniem zmian lub
wyréznia sie: Towar VECTOR — produkowany przez Sprzedawce UZUP?*n'er,] zawartych w potW|erdze.n|u..
oraz Towar Oséb Trzecich — produkowany przez inny podmiot niz 3.4. .Kupu!qcy J?St zoboquar!y do przyJ.QC|a Towaru oraz faktury VA,T‘
Sprzedawca, a jedynie odsprzedawany przez Sprzedawce; jak rowniez do podpisania wszelkich wymaganych dokumentow
Umowa - oznacza umowe sprzedazy Towaru zawartg pomiedzy przeV\./ozoyvych. . .
Sprzedawca a Kupujacym, w tym na skutek: (1) akceptacji przez 3.5. KupgjacyJest.zo.bow[a?any do sprawdzgnla Towarg pod wzglgdem
Sprzedawce Zamdwienia ztozonego przez Kupujacego lub (2) przy ilosciowym i Jako§C|owym n.aty_chmlas.t po ) lego 0(’:|b.|orze.
uzyciu formularza umowy zaproponowanego przez Sprzedawce; w przypf':\dku .stW|erdz.er?|a jakichkolwiek niezgodnosci lub
Uzytkownik Koncowy — oznacza osobe, ktéra nabywa Towar na uszkodzeh KupUJq'cy powinien: .
wlasne potrzeby biznesowe, a nie w celu dalszej odsprzedazy; 3.5.1. odnotowac.ten fal.<t w |ISCIe. pr;ewozowym zatgczonym
Uzytkownikiem Koncowym jest Kupujacy lub osoba, ktéra nabyta do przeS)./’f'kl przed Jggo pc.)dplsanler'nI .
Towar od Kupujgcego na wiasne potrzeby biznesowe 3.5.2. sporzadzm protokét n!eggodnosm podpisany przez
po udzieleniu przez Sprzedawce zgody na takg odsprzedaz; Kup.Uchego oraz Przewoznlka lub sped}/tora, .
Zamowienie — oznacza zamowienie stanowigce nieodwotalne 3.5.3. w ciagu ,48 godzin ,Od d.aty otrzymania Towaru zglosi¢
oswiadczenie woli (oferte) nabycia Towaru zlozone pisemnie, rekI:drque, za posrec!nlctwem d?nych kontaktowych
za posrednictwem faksu lub poprzez e-mail, przez Kupujacego lub wlasmwych do zgloszen reklamacyjnych, vyskazanyc.h w
jakikolwiek podmiot upowazniony do dziatania w imieniu .ZalaczmI.(u nr 2 do OWS oraz przekazac nastepujace
Kupujgcego w tym =zakresie, skierowane do Sprzedawcy. informacje: o . .
Wyjatkowo dopuszczalne jest zlozenie Zamowienia ustnie, 3.5.3.1.  nazwe/imie i nazwisko oraz adres Kupujacego,
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

4.2,

4.3.

4.4,

4.5.

3.5.3.2. przyczyne reklamaciji,

3.5.3.3. nazwe i wartos¢ Towaru, ktérego dotyczy
reklamacja,

3.5.3.4. numer i date faktury VAT oraz

3.5.3.5. kopig protokotu niezgodnosci podpisanego wraz

z przewoznikiem lub spedytorem.

Brak zawiadomienia zgodnie z wymogami postanowienia 3.5 jest
réwnoznaczny z przyjeciem Towaru bez zastrzezen.

Zadne prawa ani obowigzki Kupujgcego wynikajace z zawartej
Umowy lub ztozonego Zamoéwienia nie podlegajg cesji, ani nie
mogg by¢ w jakikolwiek inny sposdb przeniesione na jakikolwiek
podmiot trzeci bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy.
Posiadanie oraz ryzyko utraty i uszkodzenia Towaru przechodzg
na Kupujacego zgodnie z regutg FCA, Gdynia, ul. Krzemowa 6,
Polska (Incoterms 2020).

Uszkodzony lub niezgodny z Umowg Towar moze by¢ zwrécony
na warunkach okreslonych w niniejszych OWS wytgcznie
w oryginalnym opakowaniu, musi by¢ kompletny oraz nie moze
nosi¢ oznak uzywania. Postanowienie zdania poprzedzajgcego
stosuje sie odpowiednio do oprogramowania.

Obowigzek przeprowadzenia ostatecznej inspekcji Towaru
poprzedzajacej instalacje spoczywa na Kupujgcym. Sprzedawca
nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek szkody, ktorych
mozna byto unikngé lub ograniczy¢ w przypadku przeprowadzenia
prawidtowej inspekciji.

Odmowa lub opdznienie w odbiorze Towaru pozostajg bez wptywu
na wystawienie faktury VAT oraz warunki pfatnosci.

Wysytki Towaru dokonywane sg w Dni Robocze:

3.11.1. do godziny 12:00 — w przypadku palet;

3.11.2. do godziny 14:00 — w przypadku paczek.

O ile Strony nie uzgodnity inaczej, faktura VAT wysytana jest
w formie elektronicznej na adres e-mail Kupujacego.

Na zasadzie wyjatku od zasadniczego trybu dostawy opisanego
powyzej, Kupujacy moze odebra¢ Towar osobiscie lub za
posrednictwem dziatajgcego na jego rzecz spedytora lub
przewoznika w Dni Robocze w godzinach od 8:30 do 16:00, po
wczesniejszym uzgodnieniu ze Sprzedawca.

Kupujacy uzyskuje prawo wiasnosci Towaru w momencie zaptaty
petnej ceny sprzedazy za Towar.

CENA ORAZ WARUNKI PLATNOSCI

Cennik oraz informacje o warunkach handlowych Sprzedawcy
sktadane sg na pismie lub w formie elektronicznej i obowiazujg
przez okres w nich wskazany. W braku wskazania innego okresu
warunki te wigza Sprzedawce 14 dni.

Zaptata ceny sprzedazy powinna nastapi¢ przed dniem wydania
Towaru albo, jesli Strony tak postanowia, w terminie 14 dni od daty
wystawienia faktury VAT. W wyjatkowych przypadkach dopuszcza
sie mozliwos$¢ uprzedniego pisemnego uzgodnienia przez Strony
diuzszego terminu ptatnosci. Platno$¢ za Towary nie bedzie
dokonywana przez Kupujacego w formule split payment, chyba
ze wymagajg tego bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa.
Koszty dostawy powigkszajg kwote nalezng tytutem ceny
sprzedazy i ujete sg jako odrebna pozycja na fakturze VAT.

Cena powinna zosta¢ zaptacona bez pomniejszen lub innych
potrgcen, a jesli jakiekolwiek przepisy podatkowe nakazujg
Kupujgcemu pobranie danin publicznoprawnych, Kupujacy winien
przedstawi¢ Sprzedawcy dowdd ich pobrania lub przekazania,
co nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku zaptaty catej kwoty.
Jezeli Strony nie postanowity wyraznie inaczej ceny podane
w cenniku oraz w Umowie stanowig warto$¢ netto, do ktérej
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4.6.

4.7.

5.2.

5.3.

5.4.

WV VECTOR

zostanie doliczony podatek VAT wedtug stawki obowigzujacej
w dniu wystawienia faktury.

Ceny wyrazone w walucie obcej ulegajg przeliczeniu na PLN wg
pierwszego dostepnego kursu tabeli sprzedazy dewiz Banku
Handlowego w Warszawie S.A. z dnia poprzedzajgcego
wystawienie faktury lub ptatno$¢ w walucie obce;j.

Ceny, ilosci oraz terminy dostaw wskazane w ofertach Sprzedawcy
sg aktualne w okresie obowigzywania Oferty. Jednakze, z uwagi
na aktualne uwarunkowania rynkowe, ktére pozostajg poza
kontrolg Sprzedawcy, w szczegodlnosci trudnosci z dostepnoscig
komponentéw, komplikacje w obszarze logistyki, wysoka inflacja
oraz wysoka zmiennos¢ kurséw walut, bedgce m.in. skutkiem
pandemii Covid-19 (lub innych chordb zakaznych) lub dziatan
wojennych (w tym na terytorium Ukrainy), ktére mogg negatywnie
wptyng¢ na mozliwos¢ realizacji przedmiotu Oferty Sprzedawcy,
nie jest wykluczona sytuacja, iz warunki takiej Oferty ulegng
zmianie po dacie ziozenia Oferty, takze w odniesieniu do
Zamoéwien przyjetych do realizacji przez Sprzedawce. W razie
wystgpienia takich okolicznosci Sprzedawca niezwlocznie
poinformuje o nich Kupujacego wskazujac przyczyne wystapienia
danej okoliczno$ci oraz proponujgc rozwigzanie dostepne w dacie
poinformowania o danej okolicznosci zmierzajgce do zapewnienia
Kupujgcemu Towardéw w ilosci, cenie oraz dacie jak najbardziej
zblizonych do wskazanych ofercie Sprzedawcy lub Zamoéwieniu.
Jezeli Kupujacy nie zaakceptuje rozwigzania zaproponowanego
przez Sprzedawce (z uwzglednieniem modyfikacji rozwigzania
uzgodnionych w toku rozmoéw ze Sprzedawcg) Oferta Sprzedawcy
lub Zamowienie, uznane bedzie za niewigzace w czesci objetej
informacja o danej okoliczno$ci uniemozliwiajgcej realizacje
zobowigzania dostawy Towaréw wynikajgcego z oferty
Sprzedawcy lub Zamoéwienia, a ztozone na podstawie Oferty
Zamowienia zostang anulowane w odpowiedniej czesci, bez
ponoszenia przez Sprzedawce negatywnych konsekwencji z tego
tytutu. Jezeli Kupujgcy zaakceptuje zaproponowane zmiany
ztozone Zamowienia zostang zmodyfikowane zgodnie z
propozycja Sprzedawcy. Uprawnienie do anulowania Zamoéwienia
przystuguje Sprzedawcy do daty realizacji Zamdwienia,
wynikajgcej z jego tresci.

GWARANCJA

Okres Gwarancyjny wskazany jest w Umowie. W przypadku braku
wskazania takiego okresu, Okres Gwarancyjny wynosi
12 (dwanascie) miesiecy od daty wystawienia faktury VAT lub
wydania Towaru — w zaleznosci, ktéra z tych dat jest wczes$niejsza.
W przypadku Towaréw uzywanych, jezeli Strony wyraznie nie
postanowity inaczej, Kupujgcemu przystuguje wytgcznie gwarancja
rozruchowa, tzn. w ciggu 5 dni od daty odbioru Towaru Klient moze
zgtosi¢ stwierdzone wady, a w braku zgtoszenia wad w tym
terminie odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu gwarancji wygasa.
Gwarancja obejmuje wytgcznie wady Towaréw spowodowane
wadliwymi czesciami, materiatami lub wadami produkcyjnymi
ujawnionymi w Okresie Gwarancyjnym.

Towar moze zosta¢ uznany za wadliwy, jesli nie ma wtasciwosci
lub nie jest uzyteczny dla celdw: (i) okreslonych w instrukcji obstugi,
warunkach technicznych, innych podobnych dokumentach
udostepnionych przez Sprzedawce Ilub (i) wynikajgcych
z przeznaczenia Towaru, a wada taka istniata w dniu wydania
Towaru przez Sprzedawce.

Gwarancja nie obejmuje materiatéw eksploatacyjnych oraz czesci
posiadajgcych ~ okreslony czas  prawidiowego  dziatania
i podlegajacych naturalnemu zuzyciu. W przypadku baterii lub
akumulatoréw naturalne jest pogorszenie ich parametréw wraz z

vector.net

050 PLN
owy 2.480.000 PLN

2/8



5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

uptywem czasu. Szczegdtowe informacje odnosnie metod
weryfikacji odpowiednich paramentow zamieszczone sg w
warunkach producenta.

Gwarancja nie obejmuje akcesoriow dotgczonych do Towaru.
Sprzedawca nie udziela wilasnej gwarancji ani rekojmi
na oprogramowanie. Jedyng gwarancjg udzielang
na oprogramowanie jest gwarancja Producenta na warunkach
przez niego okreslonych (o ile Producent takiej gwarancji udziela).
Gwarancja na oprogramowanie stanowigce integralng czesé
urzgdzenia (firmware) obejmuje uprawnienie Kupujacego
do dostepu do aktualizacji (update) udostepnionych przez
Producenta w Okresie Gwarancyjnym na urzgdzenie (o ile
Producent  udostepnia takie aktualizacje ~w  Okresie
Gwarancyjnym). Gwarancja Sprzedawcy obejmuje wytgcznie wady
nosnika, na ktérym dokonano zapisu oprogramowania, jesli zostat
wydany przez Sprzedawce wraz z Towarem.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub
nieprawidlowe odtwarzanie oprogramowania lub danych
znajdujgcych sie w Towarze Ilub urzadzeniach z nim
wspotpracujgcych.

Wady Towaru ujawnione w Okresie Gwarancyjnym bedg usuwane
bezptatnie wytacznie przez serwis Sprzedawcy, mieszczacy sie
w siedzibie Sprzedawcy: 81-577 Gdynia, ul. Krzemowa 6, bez
zbednej zwiloki w terminie nie przekraczajgcym 60 dni
kalendarzowych od daty dostarczenia wadliwego Towaru
do serwisu Sprzedawcy. O kazdym przypadku niemozliwosci
usuniecia wady w terminie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, Sprzedawca zawiadomi Kupujgcego, podajgc
przyczyny zwtoki i wskazujgc nowy termin usunigcia wady.

W celu skorzystania z uprawnien gwarancyjnych nalezy zgtosi¢
wade do Serwisu:

5.8.1. za posrednictwem portalu VECTOR pod adresem
wskazanym w Zatgczniku nr 2 do OWS, lub

5.8.2. za posrednictwem e-mail serwis@vector.net, wypetniajgc
Dokument RMA — w razie niedostepnosci portalu, o ktérym
mowa w pkt 5.8.1

Zgtoszenie  zostanie niezwlocznie  zarejestrowane przez

Sprzedawce pod unikalnym numerem, a Kupujgcy otrzyma
potwierdzenie rejestracji zgtoszenia. O ile inaczej nie ustalono,
Kupujacy jest zobowigzany: (i) w terminie 7 dni kalendarzowych od
zgtoszenia udostepni¢ Towar do odbioru przewoznikowi
wskazanemu przez Sprzedawce (na koszt Sprzedawcy), a takze
(i) zapewni¢, ze dostarczany Towar posiada nienaruszone plomby
z numerami seryjnymi Sprzedawcy lub Producenta oraz jest
opakowany w sposob zapewniajgcy jego nienaruszalno$¢ w czasie
zatadunku, transportu i roztadunku. Jezeli Kupujacy z wtasnej winy
nie udostepni Towaru w zastrzezonym terminie, zgtoszenie uznaje
sie za niebyte.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo obcigzenia Kupujacego
kosztami ekspertyzy technicznej, naprawy, transportu (do i z
serwisu Sprzedawcy), ubezpieczenia i naleznosci celnych, gdy
uszkodzenie nie byto objete niniejszg gwarancjg lub Towar okaze
sie niewadliwy lub gdy okazato sie ze Towar nie jest juz objety
gwarancja.

Towar przestany do serwisu Sprzedawcy z naruszeniem trybu
okreslonego w postanowieniach 5.8. i 5.9 nie bedzie przedmiotem
Swiadczen gwarancyjnych i zostanie odestany do Kupujgcego na
jego wytaczny koszt i ryzyko. W przypadku przestania Towaru
przez osobe niebedgcg Kupujgcym zdanie poprzedzajace stosuje
sie odpowiednio.

Niniejsza gwarancja nie obejmuje:
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5.13.

5.14.
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5.12.1. uszkodzen mechanicznych Towaréw, uszkodzen
Towarow powstatych w wyniku niewtasciwej instalaciji,
konfiguracji,  uzytkowania lub innych  dziatan
sprzecznych z dostarczong specyfikacjg Towaru,
instrukcjg obstugi Towaru, warunkami technicznymi
Towaru, gwarancjg Producenta lub zwyczajowymi
zasadami postepowania z Towarem danego rodzaju;
uszkodzen Towaru wyniktych z nieprawidiowego
podtaczania do niego innych urzadzen, w szczegolnosci
w sposob sprzeczny z instrukcjg lub parametrami
Towaru, a takze takich uszkodzen, ktorych wynikty z wad
(uszkodzen, zakiécen w pracy) urzadzen prawidtowo
podtgczonych do Towaru;

uszkodzen Towaru spowodowanych zdarzeniami
losowymi, zalaniem, powodziami, pozarami,
wytadowaniami atmosferycznych lub innymi klgskami
zywiotowymi, wojng, nieprzewidzianymi wypadkami,
niewtasciwym napieciem zasilania lub innymi czynnikami
zewnetrznymi;

Towaru, w ktéry Kupujacy lub inne osoby ingerowaty
w jakikolwiek sposéb niedopuszczalny dla uzytkownika
urzgdzenia zgodnie z instrukcjg obstugi, w tym
przeprowadzaty rekonfiguracje, naprawy, samowolne
zmiany konstrukcyjne, przerobki lub regulacje;

Towaru ze zniszczonymi lub nieczytelnymi numerami
seryjnymi i/lub plombami;

czynnosci  przewidzianych ~w instrukcji  obstugi,
do wykonania ktérych zobowigzany jest Kupujacy we
wiasnym zakresie i na wtasny koszt;

wad powstatych w wyniku zastosowania niewtasciwych
lub nieoryginalnych, a takze innych niz zalecane przez
Producenta lub Sprzedawce, materiatéw
eksploatacyjnych;

uszkodzeh powstatych z winy, niedbalstwa Iub
nieuzasadnionej niewiedzy Kupujacego;

wadliwego dziatania Towaru spowodowanego konfliktem
lub niezgodnoscig pomiedzy programami
zainstalowanymi na uszkodzonym Towarze lub na
sprzecie, z ktérym Towar w sposéb staty wspoipracuje
zgodnie ze swoim przeznaczeniem;

Towaru, w przedmiocie ktérego zostata zawarta umowa
sprzedazy, zamiany lub inna umowa przenoszgca
wiasnos¢ Towaru z Kupujgcego na osoby trzecie;
uszkodzen, ktore mogly zostaé dostrzezone w toku
instalacji Towaru, a ktére nie zostaly zgtoszone przed
instalacjg Towaru, w szczegdlnosci powodujgca zakrycie
Towaru.

Realizacja $wiadczen gwarancyjnych nastgpi poprzez naprawe
Towaru lub poprzez czesciowg wymiang i naprawe lub wymiane
Towaru, wedtug wyboru Sprzedawcy. Sprzedawca zastrzega sobie
prawo do wymiany wadliwego Towaru lub jego podzespotu na
Towar wolny od wad, niekoniecznie identyczny, jesli tylko
gwarantuje ono normalng sprawnos¢ i funkcjonalno$¢ wynikajaca
z przeznaczenia Towaru. Wymieniony wadliwy Towary lub jego
podzespot stajg sie wlasnoscig Sprzedawcy w chwili dostawy do
serwisu Sprzedawcy. Koszt transportu naprawionego lub
wymienionego Towaru ponosi Sprzedawca z zastrzezeniem
postanowien 5.10-5.12.

W  przypadku realizacji $wiadczen gwarancyjnych, Okres
Gwarancyjny ulega przedtuzeniu o czas od dnia prawidiowego
dostarczenia Towaru do serwisu Sprzedawcy do dnia jego
naprawy lub wymiany zgodnie z postanowieniem 5.13.

5.12.2.

5.12.3.

5.12.4.

5.12.5.

5.12.6.

5.12.7.

5.12.8.

5.12.9.

5.12.10.

5.12.11.
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5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo odmowy $wiadczenia ustug
gwarancyjnych, jesli ich wykonanie grozitoby naruszeniem
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Sprzedawca nie odpowiada za szkody w mieniu wyrzadzone przez
wadliwy Towar.

Sprzedawca udziela wytacznie gwarancji na warunkach
wskazanych wyzej, wylgczajac jednoczesnie rekojmie z tytutu
wszelkich wad fizycznych w Towarach.

W razie nabycia przez Kupujacego bezposredniej gwaranciji
Producenta na Towar Osdb Trzecich zakres gwarancji okresla
informacja o gwarancji dostgpna na stronie internetowej
Producenta. Kupujgcy zobowigzany jest do zapoznania sie z tymi
informacjami.

PRAWA WELASNOSCI INTELEKTUALNEJ

Wszelkie prawa wiasnosci intelektualnej, prawa autorskie oraz
prawa pochodne do Towaru VECTOR, jego oprogramowania oraz
dokumentacji, w tym: kodéw zrédtowych oprogramowania, znakow
handlowych, znakéw towarowych, specyfikacji technicznych oraz
patentow pochodzacych od Sprzedawcy Ilub innych jego
przedstawicieli sg zastrzezone i pozostajg wytaczng wiasnoscig
Sprzedawcy. W przypadku Towardw Osob Trzecich wszelkie
prawa wtasnosci intelektualnej przystugujg Producentom Towaru
Osob Trzecich lub innym podmiotom, bedacym ich twdrcami
oraz/lub wtascicielami.

Kupujgcemu nie przystuguje prawo do kopiowania, powielania,
modyfikowania, ingerowania, dekompilacji przebudowy lub
odtwarzania konstrukcji Towaréw, wzornictwa, oprogramowania
lub dokumentacji, jak réwniez nie moze on zezwoli¢ na
dokonywanie takich czynnosci osobom trzecim bez uprzedniej
pisemnej zgody Sprzedawcy.

W przypadku jakiegokolwiek naruszenia postanowien niniejszego
rozdziatu 6, Sprzedawcy beda przystugiwaé wszelkie roszczenia
W najszerszym, dopuszczalnym prawem zakresie.

Szczegotowy zakres oraz tre$¢ licencji udzielanej na
oprogramowanie dostarczane przez Sprzedawce okreslajg
odrebne dokumenty licencyjne Sprzedawcy lub Producenta.
Kupujgcy wyraza zgode na przeprowadzenie audytu licencyjnego
zwigzanego z korzystaniem przez Kupujgcego z oprogramowania
dostarczonego przez Sprzedawce, na zasadach okreslonych w
licencjach producenta oprogramowania i zobowigzuje sie
wspotpracowaé z producentem oprogramowania w celu
umozliwienia nalezytego przeprowadzenia takiego audytu

POUFNOSC

Informacjami Poufnymi w rozumieniu niniejszych OWS sg wszelkie
informacje pochodzace od Sprzedawcy lub pozyskane przez
Kupujgcego od innych oséb w zwigzku z wykonywaniem Umowy,
w tym takze w toku negocjacji zmierzajgcych do jej zawarcia,
a w szczegolnosci, lecz nie wytgcznie, informacje techniczne,
technologiczne, ekonomiczne, finansowe, handlowe, prawne,
organizacyjne i inne dotyczgce Sprzedawcy, jego kontrahentéw,
Sprzedawcéw, podwykonawcdéw, konsultantow, wiascicieli,
pracownikéw lub ustugodawcéw, podmiotéw wchodzgcych w sktad
grupy kapitatowej, do ktdérej nalezy Sprzedawca, produktow,
procesow, wynalazkoéw, oprogramowania, koncepc;ji
sprzedazowych bagdz marketingowych. Tre$¢ Umowy réwniez
stanowi Informacje Poufng, chyba ze z innych postanowien Umowy
wynika zezwolenie na powotywanie sie na nig okreslajgce zakres
takiego zezwolenia.
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.
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Informacje sg poufne niezaleznie od sposobu, formy, zrédta i woli
ich udostepnienia (ujawnienia, przekazania), a takze niezaleznie
od tego, czy zostaly okreslone jako poufne, jezeli z ich tresci,
sposobu zabezpieczenia i przechowywania, zwyczajowo przyjetej
wartos$ci majgtkowej lub gospodarczej, a takze z przepiséw prawa
lub zwyczajéw handlowych wynika ich poufny charakter.

Nie stanowi Informacji Poufnych informacja, ktéra:

7.31. byta w dacie zawarcia Umowy lub stata sie po zawarciu
Umowy powszechnie znana, w spos6b inny niz
naruszenie przez Strone lub jakikolwiek inny podmiot
zobowigzan do zachowania poufnosci wynikajgcych
z umow lub z przepiséw prawa, o czym Strona wiedziata
lub zasadnie mogta oczekiwac;

byta w posiadaniu Kupujgcego lub zostata opracowana
przez niego niezaleznie, jako wynik jego wtasnych
wysitkbw, co winno zosta¢ udowodnione przez
Kupujgcego;

zostata zgodnie z prawem przekazana przez osobe
trzecig, bez naruszania jakichkolwiek zobowigzan o ich
nie ujawnianiu.

Informacje Poufne stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. 2003 r. Nr 53, poz. 1503 z pdézn. zm.)
i podlegaja réwniez tam wskazanej ochronie.

Udostepnienie (ujawnienie, przekazanie) Informacji Poufnych nie
oznacza i nie powinno by¢ interpretowane jako przeniesienie
prawa, powstanie roszczenia lub udzielenie licencji, ani jako
zobowigzanie do dokonania takich czynnosci prawnych.
Sprzedawca nie jest zobowigzany do ujawniania Informacji
Poufnych w zwigzku z zawarciem Umowy. Sprzedawca przekazuje
Informacje Poufne bez udzielania gwarancji lub zapewnien co do
ich kompletnosci, prawidtowosci lub aktualnosci.

W okresie obowigzywania niniejszej Umowy, po jej rozwigzaniu lub
wygashieciu, Kupujgcy zobowigzuje sig:

7.6.1. nie wykorzystywaé Informacji Poufnych dla celu innego
niz nalezyte wykonanie obowigzkéw Kupujgcego lub
realizacja jego uprawnien wynikajgcych z Umowy lub
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa (,Cel”);
nie udostepnia¢ (posrednio lub bezposrednio) Informac;ji
Poufnych osobom trzecim, za wyjgtkiem:
7.6.2.1. doradcow prawnych i
Kupujgcego, oraz
pracownikéw
Kupujacego

7.3.2.

7.3.3.

7.6.2.
ksiegowych

7.6.2.2. oraz wspotpracownikow

jedynie w zakresie w jakim jest to konieczne dla realizaciji
Celu, po uprzednim poinformowaniu os6b wymienionych
w powyzej o obowigzku i warunkach zachowania
poufnosci Informacji Poufnych wynikajacych z Umowy;
wykorzystywac Informacje z uwzglednieniem
przystugujacych Sprzedawcy praw wilasnosci, praw
wiasnosci intelektualnej (praw autorskich i pokrewnych
oraz praw wilasnosci  przemystowej),  ktdrych
przedmiotem sg Informacje Poufne;

7.6.4. nie wykorzystywac¢ (utrwala¢, zwielokrotnia¢,
opracowywac), na rzecz wiasng lub osob trzecich,
odptatnie lub nieodptatnie, w ramach czynnosci
prawnych lub w inny sposéb, Informacji Poufnych, ich
czesci lub sposobu zabezpieczenia, za wyjatkiem
przypadkéw, gdy jest to konieczne dla realizacji Celu;
przechowywaé Informacje Poufne w sposéb zgodny
z zobowigzaniami wynikajagcymi z Umowy i przepisow

7.6.3.

7.6.5.
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7.7.

7.8.

7.9.

8.2,

8.3.

8.4.
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prawa, a takze z zachowaniem nalezytej zawodowe;j 9. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
starannosci. ) L ) o )
Kupujacy jest uprawniony do ujawnienia Informacji Poufnych 9.1. Sprzz?d_awca jest admlnlst'rat(.)rem (dalej w niniejszym punkcie
w przypadku, gdy uzyska na to wyrazna uprzednig pisemna zgode Administrator) w rozumu,anlu art. 4 pkt 7 R(?DQ danych
Sprzedawcy — w zakresie opisanym w takiej zgodzie, jak rowniez, osobowych KupUJacego, 0s6b wsk’azanych w Umowie jako qsoby
gdy Kupujacy zostanie do tego zobowigzany przez wtasciwy organ reprezentujace Kupujacego, osob do  kontaktu w  zwigzku
wiadzy publicznej na podstawie przepisow prawa — w tym z wykonywaniem Umowy, osob odpowiedzialnych za realizacje
przypadku Kupujacy: poszc.:zegolnych uprawnleh i obowuqzkovy wynlkgjqcych z Urpowy
7.71. przed ujawnieniem Informacji Poufnych — poinformuje oraz |nn.ych Os?b yvystepUchych po stronie Kupujacego w zwiazku
niezwlocznie Sprzedawce o zgtoszonym zgdaniu wiadzy pr;edmlotem SW|adczonych. ustug lub wykonyvyanych dgstaw,
publicznej, chyba ze z tresci lub okolicznosci zadania ktorych dane osobowe Kupujacy przekazat Administratorowi.
wynika zakaz takiego informowania; 9.2 Kupujgcy zobowigzuje sie zrealizowa¢ w imieniu Administratora
7.7.2. o ile bedzie taka mozliwo$¢ — wykorzysta przewidziany obowigzek informacyjny wobec oséb wystepujacych po stronie
w przepisach tryb odwotawczy od decyzji nakazujacej Kupujgcego, ktérych dane osobowe przekazat Administratorowi
ujawnienie Informacji Poufnej: w zwigzku z zawarciem Umowy, w tym poinformowac je
7.7.3.  jesli podjete w my$l pkt 7.7.2 dziatania nie przyniosg 0 udostt—;-.pn.ieniu iCh danych. Adrninistratgrowi, chyb'a ze c')éo.by te
efektu — ujawni Informacje Poufne jedynie w niezbednym dysgonUJa juz WW mfor'ma(?Jaml, a PﬁupUchy te OKOI'CZ.nOSC jestw
zakresie, W miare mozliwosci  uzgodnionym stanie wykaza¢. Wzor informacji o przetwarzaniu danych
z Sprzedawca. osobowych stanowi Zatacznik nr 1 do OWS.
Po zakoriczeniu wspdipracy, wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy, ~ 9-3- W przypadku, gdyby okazalo sie, iz do realizacji Umowy konieczne
a takze na kazde zadanie Sprzedawcy, Kupujgcy niezwlocznie lest przetwarzanie przez Strope danych osobowych innych niz
zwrdci nosnik, na ktorym Informacja Poufna zostata utrwalona za dane osobowe, co do ktérych druga Strona petni role
jednoczesnym zniszczeniem wszelkich posiadanych przez niego administratora, Strony zawrg umowe o pOW|erzen|e prze.twarzanla
lub podmioty, ktorym zgodnie z niniejsza Umowa je udostepnit, danych osobowych, okreslajqcz? zalfres i cgl przetwarzania dany(?h
kopii catosci lub czesci Informaciji Poufnych. Kupujacy, na zadanie osobowych oraz zasady odpowiedzialnosci Stron za przetwarzanie
Sprzedawcy, zlozy pisemne o$wiadczenie, iz wykonat obowigzek, danych.
o ktérym mowa w zdaniu poprzednim. 10. OCHRONA $SRODOWISKA
Zobowigzanie objete niniejszym punktem 7 pozostaje
w mocy réwniez w razie rozwigzania lub wygasniecia Umowy, 10.1. Towary oznaczone znakiem przekreslonego kosza na $mieci
przez okres 3 lat od daty zaistnienia ktéregokolwiek z tych zdarzen. podlegajg przepisom ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o zuzytym
) sprzecie elektrycznym i elektronicznym (Dz. U. nr 180, poz.1495.
OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI 10.2. Zuzyty sprzet elekiryczny nalezy zbiera¢ selektywnie oraz
Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Sprzedawcy, w tym z tytutu poste_pow?é z nim ) z'godnie z zasadami wynikajacymi  z
realizacji Umowy, w kazdym przypadku ograniczona jest do szkody ob9wnqzu1e;cych przepisow. . o o .
rzeczywistej, z wylaczeniem szkéd posrednich oraz utraconych 10.3. Zuzyty sprzet elektryczny moze zawierac Sk.’fadnlk.l nlebezp|§czne,
korzysci (lucrum cessans), przy czym nie moze przekraczaé ceny diatego skiadowanie tego sprzetu wraz z innymi odpadami oraz
sprzedazy Towaru lub kwoty 100 000 (stownie: stu tysiecy) zfotych nar.uszan.le jego {ntegralnosm jest szkodliwe dla zdrowia ludzi,
- decydujgca jest warto$é nizsza. zwierzat | otoczenia.
Sprzedawca nie gwarantuje i nie odpowiada za prawidiowg 11. PRAWO | SAD WEASCIWY
wspotprace Towaréw z innymi urzadzeniami lub programami
dostepnymi na rynku, chyba ze Kupujgcy wyraznie zastrzegt 11.1.  Prawo polskie, z wyjgtkiem jego regut lub zasad prawa prywatnego
konieczno$¢ zagwarantowania takiej wspdtpracy w Zamowieniu, migdzynarodowego oraz Konwencji ONZ o umowach
a Sprzedawca to Zamowienie przyjat. miedzynarodowej sprzedazy towardw, rozstrzyga wszystkie
Sprzedawca przy wykonaniu Umowy zwigzany jest warunkami sprawy zwigzane z transakcjami zawartymi na podstawie
Umowy i nie ponosi odpowiedzialnoéci za nastepstwa okreslenia niniejszych OWS oraz umow, ktére do OWS sig odwotuja.
tych warunkéw przez Kupujacego w sposdéb nieprawidtowy, — 11.2. W przypadku sporu dotyczgcego Umowy, Strony zobowigzujg sig
niekompletny, niejasny lub nieprecyzyjny. W szczegélnosci, jesli dazy¢ do polubownego rozstrzygniecia. W razie braku mozliwosci
Kupujacy zamawia tylko niektsre Towary sposréd kilku polubownego  rozstrzygnigcia ~ sporow  wiasciwym  dla
stanowigcych funkcjonalng cato$¢ lub jesli do zapewnienia rozstrzygnigcia sporéw wynikajgcych z Umowy bedzie sad
prawidtowej pracy zaméwionych Towaréw lub do wykorzystania wiasciwy rzeczowo i miejscowo dla Sprzedawcy, o ile
jego funkcji w petnym zakresie konieczne jest: (i) postuzenie sie bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej.
innymi urzadzeniami (gtéwnymi lub peryferyjnymi), 11.3.  Wypowiedzenie, rozwigzanie, odstgpienie lub wygasniecie Umowy
oprogramowaniem lub (i) wykonanie dodatkowych prac, ktére w lub Zaméwienia nie pozbawia mocy prawnej powyzszego zapisu
Zamodwieniu pominieto, a Sprzedawca poinformowat o tym na sgd.
Kupujacego, Umowe uwaza sie .za vsllykon’ar)a nalgzyme. . 12. KONTROLA OBROTU
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajacych z zawartej przez ~ 12.1.  Wraz z dokonaniem zakupu Kupujacy przyjmuje do wiadomosci
strony Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie i akceptuje fakt, ze Towar moze zawiera¢ technologie
zobowigzan jest skutkiem Sity Wyzsze;j. i oprogramowanie podlegajgce ustawom i  przepisom
wykonawczym o kontroli obrotu obowigzujgcym w USA, Unii
Europejskiej lub/oraz w kraju, do ktérego ma by¢ dostarczony lub
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VECTOR sp. z 0.0. | NIP: 5840152246 | KRS: 0000077848 | Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc | Kapitat Zaktadowy 22.359.050 PLN
VECTOR SMART DATA sp. z 0.0. | NIP: 9581671343 | KRS 0000589997 | Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc | Kapitat Zaktadowy 2.480.000 PLN 5 / 8

VECTOR TECH SOLUTIONS sp. z 0.0. | NIP: 9581671366 | KRS: 0000589935 | Sad Rejonowy Gdarisk-Pétnoc | Kapitat Zaktadowy 3.396.650.PLN



13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

gdzie ma by¢ uzywany bgdz innym regulacjom miedzynarodowym
ograniczajgcym obrét Towarem na rynku migdzynarodowym.
Kupujgcy jest odpowiedzialny za przestrzeganie wszystkich
obowigzujgcych przepiséow prawa, w tym wszelkiego rodzajow
embarg i innych ograniczen dotyczacych kraju przeznaczenia
Towaru. Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, iz Towar nie moze
by¢ zbywany, sprzedawany, wynajmowany lub dzierzawiony na
rzecz koncowego odbiorcy lub  kraju  podlegajgcemu
ograniczeniom eksportowym, badz odbiorcy zaangazowanemu
w produkcje broni nuklearnej lub zbrodnie ludobdjstwa, bez
uprzedniej zgody rzadu USA Ilub odpowiednich wiadz Unii
Europejskiej lub innych odpowiednich organéw
miedzynarodowych. Kupujacy jest $wiadomy, iz ograniczenia,
o ktérych mowa w zdaniach poprzedzajgcych nie sg identyczne
w odniesieniu do poszczegolnych Towardéw lub odbiorcéw
koncowych oraz podlegajg zmianom. W szczegoélnosci regulacje
obowigzujagce w USA oraz Unii Europejskiej moga sie od siebie
rézni¢ i by¢ zmieniane niezaleznie od siebie. W zwigzku
z powyzszym, Kupujacy zobowigzany jest do przestrzegania
aktualnie obowigzujacych przepiséw prawa USA oraz Unii
Europejskiej oraz innych norm prawa miedzynarodowego
w powyzszym zakresie. W przypadku naruszenia przez
Kupujgcego regulacji, o ktérych mowa w niniejszym ustepie lub
zaistnienia okolicznosci czynigcych takie naruszenie
prawdopodobnym Sprzedawca bedzie uprawniony do rozwigzania
Umowy ze skutkiem natychmiastowym oraz podjecia wszelkich
dopuszczalnych prawem srodkéw zmierzajgcych do zapobiezenia
wystepowania takich naruszen. Ponadto Kupujgcy zwolni
Sprzedawce z wszelkiej odpowiedzialnosci mogacej wynikngé
z naruszenia przez Kupujgcego przepisow i norm, o ktérych mowa
W niniejszym ustepie.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Strony zobowigzuje sie przestrzega¢ w trakcie realizacji Umowy
obowigzujgcych przepisdéw prawa, przez kitdre nalezy rozumiec
przepisy prawa (w tym inne niz wczesniej wyraznie przywotane),
rozporzgdzenia, oraz regulacje, niezaleznie od tego, czy zostaty
uchwalone na poziomie regionalnym, krajowym, federalnym,
stanowym, prowincjonalnym, terytorialnym czy lokalnym.
Producent Towaru moze naktada¢ za Uzytkownikéw Koncowych
dodatkowe warunki i wymogi zwigzane z uzytkowaniem Towaru.
Tres¢ tych warunkéw zostanie udostepniona Kupujgcemu wraz z
Ofertg lub Towarem. Uzytkownik Koncowy zobowigzany jest do
zapoznania sie z tymi informacjami.

Kupujacy wyraza zgode na powotywanie sie przez Sprzedawce
w referencjach, w tym na stronie internetowej Sprzedawcy oraz w
jego materiatach marketingowych, na fakt oraz zakres wspoétpracy
Stron objety niniejszg Umowa. W tym celu Kupujacy zezwala
Sprzedawcy na uzywanie jego nazwy oraz udziela Sprzedawcy
nieograniczone;j terytorialnie, bezterminowej, nieodptatnej licencji
na wykorzystanie znaku towarowego lub logotypu Kupujacego, na
polach eksploatacji wskazanych w art. 50 Prawa autorskiego w
jego brzmieniu z dnia zawarcia Umowy. Kupujacy wyraza rowniez
zgode na przekazanie w ramach referencji danych kontaktowych
osoby, ktéra odpowiadata za realizacje Umowy po stronie
Kupujgcego, celem umozliwienia weryfikacji referencji przez
potencjalnego kontrahenta Sprzedawcy.

W  przypadku prawnej nieskutecznosci  poszczegdlnych
postanowien pozostate postanowienia OWS oraz realizowane
na ich podstawie Zamoéwienia zachowujg moc obowigzujgca.
Strony indywidualnie uzgodnig postanowienia zastepujgce
postanowienia nieskuteczne.
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Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany tresci OWS.
Zmiana OWS zostanie opublikowana na stronie internetowej
Sprzedawcy i wchodzi w zycie w terminie 7 dni od daty jej
opublikowania, chyba Zze wyraznie zastrzezono inaczej
w komunikacie o zmianie.

Sprzedawca przyjmuje na siebie wytgcznie zobowigzania wprost
wyrazone w niniejszych OWS.

Jakiekolwiek zrzeczenie sie uprawnienia, zmiana postanowien
umownych, zobowigzan lub jakichkolwiek uprawnien umownych
wymagajg formy przynajmniej takiej jakg Strony uzyly dla zawarcia
Umowy, pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem uprawnienia
Sprzedawcy przewidzianego w pkt 12.5 OWS.

Niniejsze OWS wchodzg w zycie z dniem 1 sierpnia 2026 r.
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WV VECTOR

ZALACZNIK NR 1 )
DO OGOLNYCH WARUNKI SPRZEDAZY VECTOR DLA ODBIORCOW KRAJOWYCH

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ SPRZEDAWCE (SPOLKE Z GRUPY VECTOR)

1.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH. Sprzedawca (sp6tka z grupy VECTOR wskazana w Zalaczniku nr 2 do OWS) jest
administratorem (dalej Administrator) w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Tekst
majacy znaczenie dla EOG) (OJ L 119, 4.5.2016, dalej RODO) danych osobowych Kupujgcego, osob wskazanych w Umowie jako
osoby reprezentujgce Kupujgcego, oséb do kontaktu w zwigzku z wykonywaniem Umowy, oséb odpowiedzialnych za realizacje
poszczegdlnych uprawnien i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy oraz innych oséb wystepujgcych po stronie Kupujacego w zwigzku
przedmiotem $wiadczonych ustug lub wykonywanych dostaw, ktérych dane osobowe Kupujgcy przekazat Administratorowi. Z

Administratorem mozna skontaktowac sie z uzyciem nastepujacych danych Sprzedawcy wskazanych w Zatgczniku nr 2 do OWS

oraz adresu e-mail: gdpr@vector.net

CELE | PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH. Administrator przetwarza dane osobowe w celu:prawidtowego

wykonania Umowy lub podjecia dziatan przed zawarciem Umowy; podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w tym

zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

2.2. wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa, w tym w szczegolnosci przepiséw z zakresu rachunkowosci i prawa podatkowego; podstawg przetwarzania danych
osobowych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO;

2.3. realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora takich jak prowadzenie korespondencji w formie pisemnej,
za posrednictwem poczty elektronicznej oraz rozmow telefonicznych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy, mozliwosc
ustalania lub dochodzenia roszczen oraz obrony przed roszczeniami wynikajgcymi z niniejszej Umowy lub z zwigzanymi z jej
wykonywaniem; podstawg przetwarzania danych osobowych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

ZRODLO POCHODZENIA DANYCH OSOBOWYCH ORAZ KATEGORIE DANYCH OSOBOWYCH. Administrator pozyskuje dane
osobowe od Kupujgcego, a w przypadku 0s6b reprezentujgcych Kupujgcego, oséb do kontaktu, oséb odpowiedzialnych za realizacje
praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy lub osdb wystepujacych po stronie Kupujgcego w zwigzku ze sprawg bedgcag
przedmiotem Swiadczonych ustug — od Kupujgcego lub bezposrednio od tych os6b. Administrator przetwarza nastepujgce dane
osobowe Kupujgcego i wskazanych wyzej oséb: imie, nazwisko, stanowisko, dane kontaktowe (adres e-mail, numer telefonu, adres
do korespondencji), numer NIP i REGON (w przypadku, gdy Kupujacy jest osobg fizyczng prowadzacg dziatalno$¢ gospodarcza),
informacje o wykonywanych przez te osoby czynno$ciach w zwigzku z zawartg Umowga i sprawg bedaca przedmiotem $wiadczonych
ustug.
ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH. Dane osobowe mogg byé przekazywane podwykonawcom Administratora oraz dostep do
nich moga mie¢ podmioty Swiadczgce na rzecz Administratora ustugi zwigzane z biezacg dziatalnoscia, tj. ustugi z zakresu obstugi
biurowej, administracyjnej, ksiegowej, podatkowej, prawnej, informatycznej, ustugi pocztowe, kurierskie, bankowe, ptatnicze,
ubezpieczeniowe, telekomunikacyjne, archiwizacji i niszczenia dokumentéw i inne o podobnym charakterze. Dane osobowe moga
by¢ réwniez przekazywane uprawnionym organom w zakresie wymaganym przez obowigzujgce przepisy prawa. Dane osobowe
pozyskane przez Administratora w zwigzku z realizacjg Umowy nie bedg przekazywane do panstw trzecich w rozumieniu RODO
ani organizacji migedzynarodowych.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora przez okres trwania Umowy

zawartej z Kupujgcym, a takze przez okres przedawnienia roszczen. Po tym okresie dane bedg przetwarzane jedynie w zakresie

i przez czas wymagany przepisami prawa.

Prawa osoby, ktorej dane dotyczg. Osoby, ktdrych dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora, majg prawo do:

6.1. dostepu do tresci swoich danych osobowych,

6.2. sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

6.3. przenoszenia danych osobowych,

6.4. wniesienia sprzeciwu odno$nie przetwarzania danych osobowych,

6.5. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu ds. Ochrony Danych Osobowych w przypadku gdy uznajg, iz przetwarzanie ich danych
osobowych narusza przepisy RODO.

INFORMACJA O WYMOGU LUB DOBROWOLNOSCI PODANIA DANYCH OSOBOWYCH. Podanie danych osobowych jest

niezbedne do zawarcia i wykonania Umowy oraz w pewnym zakresie wymagane na podstawie przepisow prawa. Brak podania

danych osobowych bedzie skutkowat brakiem mozliwosci zawarcia lub wykonania Umowy lub tez brakiem realizacji niektérych
obowigzkéw lub uprawnien stron Umowy. Niepodanie danych kontaktowych (adres e-mail, numeru telefonu, adresu
do korespondencji) moze uniemozliwi¢ dang forme kontaktu.

ZAUTOMATYZOWANE PRZETWARZANIE | PROFILOWANIE DANYCH OSOBOWYCH. Administrator nie podejmuje decyzji

dotyczacych osoby w sposob zautomatyzowany ani opierajac sie na profilowaniu.
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ZALACZNIK NR 2

W VECTOR

DO OGOLNYCH WARUNKOW SPRZEDAZY VECTOR DLA ODBIORCOW KRAJOWYCH
DANE IDENTYFIKACYJNE | KONTAKTOWE SPRZEDAWCY (SP()LKI Z GRUPY VECTOR)

Niniejszy Zatgcznik nr 2 okresla dane identyfikujgce i kontaktowe Sprzedawcy — spétki z grupy VECTOR bedacej strong Umowy.
Wskazane ponizej dane stanowig zmienne, do ktérych odsylajg postanowienia OWS oraz Zatgcznika nr 1 (klauzula informacyjna
dotyczgca przetwarzania danych osobowych). W odniesieniu do danej Umowy zastosowanie majg wyigcznie dane tej spotki z grupy
VECTOR, ktéra wystepuje w niej jako Sprzedawca.

Dane / zmienna

VECTOR SMART DATA sp. z 0.0.

VECTOR TECH SOLUTIONS sp. z o.0.

Firma (petna nazwa)

VECTOR SMART DATA sp. z o.0.

VECTOR TECH SOLUTIONS sp. z o.0.

Siedziba i adres

ul. Krzemowa 6, 81-577 Gdynia

ul. Krzemowa 6, 81-577 Gdynia

Sad rejestrowy

Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku,
VIl Wydziat Gospodarczy KRS

Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku,
VIl Wydziat Gospodarczy KRS

KRS 0000589997 0000589935

NIP 9581671343 9581671366
REGON 363177013 363182557

BDO 000008738 000008763
Kapitat zaktadowy 2.480.000,00 PLN 3.396.650,00 PLN
Strona internetowa vector.net vector.net

E-mail — zgtoszenia reklamacyjne

orders@vectorsmartdata.net

orders@vectortechsolutions.com

Portal serwisowy
(VECTOR TECHSUPPORT)

https://vector.net/kontakt/zgloszenia-
serwisowe-dla-energetyki-i-cieplownictwa/

https://vector.net/kontakt/techsupport-dla-
telekomunikaciji/

E-mail serwisowy

serwis@vector.net

serwis@vector.net

E-mail - dane osobowe (RODO)

dpr@vector.net

dpr@vector.net
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