WV VECTOR

Polityka Systemu Zarzadzania Jakoscia

Firma VECTOR dziata na globalnym rynku technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT).

Od lat wdrazamy i produkujemy urzadzenia elektroniczne. W najblizszym latach pragniemy
rozwijac¢ nasza firme, umacniac jej pozycje na rynku, a takze rozszerzy<¢ i rozwijac¢ produkcje
zlecona przez Klienta.

Jakosc¢ oferowanych produktow oraz zadowolenie i satysfakcja klienta jest naszym najwyzszym
priorytetem, wiec obserwujemy rynek oraz reagujemy na potrzeby, opinie i oczekiwania zgtaszane
przez naszych obecnych i potencjalnych klientdow. Koncentrujemy sie na zrozumieniu Klienta,
wykorzystujgc doswiadczenie i kompetencje, potwierdzone przez najwiekszych swiatowych
operatoréw ICT, oraz w oparciu o zmieniajace sie wymagania miedzynarodowych rynkow.

Proces produkcyjny jest obstugiwany i nadzorowany przez doswiadczonych specjalistow oraz
wdrozone i doskonalone systemy wspierajace, pozwalajace na powtarzalna i stabilng jakosciowo
produkcje urzadzen. Zapewniamy wymagane zasoby infrastrukturalne oraz sSrodowiskowe
gwarantujgce ciggtosc naszych procesdw, a takze ich skutecznosc i efektywnosc.

Stosujemy komponenty i materiaty gwarantujgce powtarzalng jakos¢ naszych wyrobdw,

a takze wyznaczamy i egzekwujemy wymagana jakos¢ pracy od naszych pracownikéw

oraz wspodtpracownikdw.

Chcac w sposéb ciggty doskonali¢ nasz System Zapewnienia Jakosci, a tym samym nie tylko
spetnia¢ wymagania, ale przede wszystkim byc¢ partnerem dla naszych Klientéw, utrzymujemy

i rozwijamy, zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001:2015, n/w elementy systemu zarzadzania:

Standardy Systemu Zapewnienia Jakosci i Doskonalenia:

System kwalifikacji i oceny dostawcdow i komponentéw
System kontroli wejsciowej komponentéw i materiatéw
Proces audytéw zewnetrznych i wewnetrznych
Elektroniczny system danych ERP - IFS
Procesy zarzadzania zmiang: ECR/ECO i PCN
Standardy Systemu Kontroli Jakosci:
Cykliczne, interdyscyplinarne przeglady KPI
System kontroli wyrobu i procesu
System ochrony ESD
System kontroli jakosci i kalibracji narzedzi produkcyjnych
Zaawansowane systemy kontroli jak: AOI 3D, AOI 2D, X-Ray
Zgodnosc z wymaganiami srodowiskowymi: REACH, ROHS i normami IPC-A-610, IPC-A-600
Identyfikacja i identyfikowalnos¢ komponentdw i wyrobow
Nasze Kompetencje:
Certyfikowany trener IPC-A-610
Szkolony zespdt IPC-A-610, IPC-A-600
Staty udziat w konferencjach jakosciowych i branzowych
System podnoszenia kwalifikacji pracownikdw oparty o program szkolen

Powyzsza Polityka Jakosci zostata zakomunikowana w organizacji i podlega systematycznemu przegla-

dowi pod wzgledem przydatnosci i aktualnosci. Deklarujemy nasze petne zaangazowanie w realizacje
postanowign niniejszej Polityki Jakosci.
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